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NOMBRE DEL 
PROCESO NIVEL 0 

Gestión Legal 

CÓDIGO DEL 
PROCESO NIVEL 0 

 S1 OBJETIVO 

Brindar la asesoría y soporte legal a las áreas usuarias de la empresa, atender las 
necesidades de solución de controversias y gestionar el cumplimiento de la 
Agenda Anual del Directorio y el Libro Blanco, en el marco de los lineamientos 
establecidos por FONAFE y la normativa legal aplicable. 

DUEÑO DEL 
PROCESO NIVEL 0 

 Gerente Legal ALCANCE Abarca el soporte legal, la gestión del Directorio y la solución de controversias. 

CLASIFICACIÓN 
Estratégico Operacional Soporte Encargo 

INDICADORES Ver Tablero de Indicadores de Procesos del Área 
  X  

DESCRIPCIÓN DEL 
PROCESO NIVEL 0 

PROVEEDORES ENTRADAS PROCESOS NIVEL 1 SALIDAS CLIENTES 

Gerencia General 
Oficina de Planeamiento y 
Mejora Continua 
Gerencia de 
Administración y Finanzas 
Gerencia de Operaciones 
Gerencia de Inversión 
Privada 
PROINVERSIÓN 
Áreas Usuarias 

Solicitudes de elaboración de Proyectos 
de Resoluciones de Gerencia General y/o 
visado de resoluciones de otras gerencias, 
según corresponda. 
Solicitudes de elaboración de contratos o 
convenios. 
Solicitudes de análisis normativo. 
  

Soporte Legal 

Proyectos de Resoluciones de Gerencia General y/o 
visado de otras gerencias, según corresponda 
Contratos o convenios suscritos 
Informes legales, absolución de consultas escritas y 
verbales  
 

Gerencia General 
Oficina de Planeamiento y 
Mejora Continua 
Gerencia de 
Administración y Finanzas 
Gerencia de Operaciones 
Gerencia de Inversión 
Privada 
PROINVERSIÓN 
Áreas Usuarias 

FONAFE 
Directorio 
Gerencia General  
Oficina de Planeamiento y 
Mejora Continua 

Libro Blanco: Lineamiento para la Gestión 
de Directorios y directores de las 
empresas 
Disposiciones del Directorio 
Plan Estratégico y Plan Operativo 

Gestión del Directorio 

Reporte de Cumplimiento de Agenda del Directorio 
Reporte de Cumplimiento del Reglamento del 
Directorio (Libro Blanco) 
Reportes de Cumplimiento de Acuerdos y Pedidos 
del Directorio 
Actas de Directorio  

Oficina de Planeamiento y 
Mejora Continua 
Gerencia General 
Directorio  
FONAFE 

Terceros 
Áreas Usuarias 
Gerencia General 
Directorio 

Demandas, denuncias u otras acciones 
iniciadas contra AMSAC 
Necesidad de formulación de demanda, 
denuncias u otras acciones contra terceros 

Solución de 
Controversias 

Solución de controversias 
Informes de Estado situacional de Procesos 
Judiciales, Administrativos y/o Arbitrales 

Terceros 
Áreas Usuarias 
Gerencia General 
Directorio 
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ELABORADA POR Gerencia Legal Óscar Lecaros, Gerente Legal (e) REVISADA POR 
Oficina de 
Planeamiento y 
Mejora Continua 

Miguel Tito, 
Jefe de Planeamiento y Mejora Continua 

HOMOLOGADA POR 
Oficina de 
Planeamiento y 
Mejora Continua 

Deymer Barturén, Especialista en Calidad y 
Mejora de Procesos 

APROBADA POR Gerencia Legal Óscar Lecaros, Gerente Legal (e) Fecha:  03-01-2024 

LUGAR DE 
ALMACENAMIENTO 

Repositorio de Documentos del Sistema Integrado de Gestión 
RESPONSABLE DEL 

ALMACENAMIENTO 
Oficina de Planeamiento y Mejora Continua 

 


		52654669726d6120504446312e36
	2024-01-03T22:55:28-0500
	oscar.lecaros:cl00csgl04:192.168.18.23:88D82E37BD9C:ReFirmaPDF1.6
	LECAROS JIMENEZ OSCAR GUILLERMO 7e447f76d3fcafa50f8fa1cb3bbef1cd44c6be05
	Doy V° B°


		52654669726d6120504446312e36
	2024-01-04T10:12:28-0500
	deymer.barturen:CL00CSPL02:192.0.0.180:A8B13B860F4F:ReFirmaPDF1.6
	BARTUREN HUAMAN Deymer Frank FAU 20103030791 hard b554fc9f22db378d4ac2bfa18589d989d7e24a16
	Doy V° B°


		52654669726d6120504446312e36
	2024-01-05T17:56:13-0500
	miguel.tito:CLOOCSPL01:192.168.1.35:2C0DA7E4DE87:ReFirmaPDF1.6-InBatch
	TITO ASCUE Miguel Armando FAU 20103030791 hard 5909d6154fcb06aade1163226ba286fd33650419
	Doy V° B°




