
Fecha de actualización: 4/10/2024

COD. Nivel
Gerencia 

Responsable

Titulo

*Aplica solo a nivel 

entidad 

Objetivo 

Estrategico

Código del 

Riesgo
Descripción del riesgo

Probabilidad

(1-4)

Impacto

(1-4)

Código del 

Control
 Descripción del control 

Frecuencia del 

control 

Oportunidad del 

control

Automatización del 

control
 Evidencia del control 

Probabilidad

(1-4)

Impacto

(1-4)

Estrategia de 

Respuesta

Código del Plan 

de acción
Descripción del Plan de acción

Área a la que 

pertenece el 

responsable de 

realizar el plan de 

acción

Responsable de 

realizar el Plan de 

Acción

Inicio de Plan de 

Acción

Estado de Plan 

de Acción

Fin del plan de 

acción
Definición del KRI Frecuencia Meta del KRI

Responsable de 

asegurar su 

cumplimiento

E Entidad
Gerencia de 

Operaciones

Retraso en los proyectos 

de remediación ambiental
OE1 R01

Que se retrase la ejecución de los

proyectos debido a:

Demora en la estructuración de los

proyectos por problemas técnicos

(ejm. número de pasivos), sociales o

legales, propios del encargo

4.00 3.00 12.00 Extremo E.1.1.C01

El procedimiento de Diagnóstico Técnico Social de Encargos de Remediación de

Pasivos Ambientales Mineros especifica el flujo de actividades y

responsabilidades para evitar el retraso en la ejecución de proyectos.

La Gerencia de Operaciones realiza las coordinaciones con la DGM y otras

entidades ante las situaciones que pueden presentarse en estructuración inicial

de los proyectos de pasivos ambientales mineros, de ser el caso.

Cada vez que 

suceda
Detectivo Manual

Procedimiento de Diagnóstico 

Técnico Social de Encargos de 

Remediación de Pasivos 

Ambientales Mineros

Informes de Diagnóstico Técnico 

Social

Cartas dirigidas a DGM (MINEM)

2.00 2.00 4.00 Moderado
Reducir o 

mitigar
E1.1.P01

Culminar las gestiones de devolución de los encargos

de remediación que no obstante el tiempo

transcurrido, se encuentran aún paralizados en etapa

de estructuración En los nuevos encargos, trabajar en

coordinación con la DGM para realizar entre otros,

visitas de campo conjuntas para la verificación de

aspectos técnicos y sociales

Gerencia de 

Operaciones / 

Gerencia Legal

Gerente de 

Operaciones / 

Gerente Legal

Set-23 En Proceso Dic-25
Cronograma de 

cierre de fases
Trimestral 85%

Gerencia de 

Operaciones / 

Supervisión de 

Gestión de 

Proyectos

E Entidad
Gerencia de 

Operaciones

Retraso en los proyectos 

de remediación ambiental
OE1 R02

Que se retrase la ejecución de los

proyectos debido a incumplimientos

de pagos del contratista a sus

proveedores

4.00 3.00 12.00 Extremo E.1.1.C02

Los contratos celebrados contemplan el deber del contratista de honrar sus

obligaciones. El Administrador de Contrato revisa que los expedientes de

valorizaciones del contratista, contengan la documentación que sustente que ha

realizado el pago a sus proveedores. 

Los especialistas de relaciones comunitarias, en campo, realizan el monitoreo

social de los proyectos alertando de cualquier situación de posible

incumplimiento de obligaciones de pago del contratista. En caso se presente una

queja contra el contratista se comunica al administrador de contrato y se

monitorea mediante el Registro de quejas y solicitudes de atención.

Los relacionistas comunitarios monitorean el cumplimiento de obligaciones de

los contratistas, mediante las mesas de sostenibilidad implementadas en la

gestión social de los proyectos, bajo un enfoque preventivo.

Cada vez que 

suceda
Preventivo Manual

Contratos suscritos

Expedientes de Conformidad

Reportes de monitoreo social

Registro de quejas y Solicitudes de 

atención

Actas de mesas de sostenibilidad

3.00 2.00 6.00 Alto
Reducir o 

mitigar
E1.1.P02

Evaluar la incorporación de mayores requisitos de

solvencia financiera en los TDR y Bases de la

contratación de bienes, servicios y obras orientado a

asegurar su capacidad para cumplir con los

compromisos de pago.

Evaluar la implementación general de fideicomisos

que aseguren el presupuesto del proyecto.

Incluir los aspectos de pago como elemento a seguir

de todas las mesas de sostenibilidad

Gerencia de 

Operaciones / 

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas

Gerente de 

Operaciones / 

Gerente de 

Administración y 

Finanzas

Set-23 En Proceso Dic-25
Cronograma de 

cierre de fases
Trimestral 85%

Gerencia de 

Operaciones / 

Supervisión de 

Gestión de 

Proyectos

E Entidad
Gerencia de 

Operaciones

Retraso en los proyectos 

de remediación ambiental

OE1

 OE5
R03

Que se retrase la ejecución de los

proyectos debido a: 

información imprecisa o 

incompleta entregada por los 

contratistas, o no alineada a los

requisitos de los TDR o normativos

3.00 2.00 6.00 Alto E.1.1.C03

Los administradores de contrato revisan la información entregada por los

contratistas y en caso de ser necesario comparten la información con otras áreas

para una revisión especializada. 

Se cuenta con especialistas técnicos en campo, para la verificación in situ de los

trabajos realizados por contratistas, así como supervisiones, en los casos que

aplique conforme a Ley o cuando por la complejidad se requiera.

El supervisor de obra presenta Informes semanales y mensuales respecto del

avance de obra asegurando que las valorizaciones propuestas por el contratista

contengan infromación correcta.

Se ha implementado un área de Control Previo dentro de la Gerencia de

Administración y Finanzas para la verificación de conformidades que cuentan con 

control de validaciones al menos dual del área usuaria.

Cada vez que 

suceda
Detectivo Manual

Expedientes de Conformidad 

Informes de supervisión de Obra

Reportes de Control Previo

2.00 2.00 4.00 Moderado
Reducir o 

mitigar
E1.1.P03

Reforzar la capacitación a los administradores de

contrato para fortalecer el control y la supervisión de

la ejecución de las prestaciones; asimismo, emitir guías 

con casuística recurrente de gestión.

                                   

Implementar la PMO de AMSAC para mejorar el

seguimiento y control.                                                                                                                                      

Gerencia de 

Operaciones / 

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas / 

Departamento de 

Adminsitración y 

Logística / Oficina de 

Plneamiento y Mejora 

Continua

Gerente de 

Operaciones / 

Gerente de 

Administración y 

Finanzas / Jefe del 

Departamento de 

Adminsitración y 

Logística / Jefe de 

Oficina de 

Plneamiento y 

Mejora Continua

Set-23 En Proceso Dic-25

Invedrsiones en 

Remediación 

Ambiental

Trimestral 100%

Gerencia de 

Operaciones / 

Supervisión de 

Gestión de 

Proyectos

E Entidad

Gerencia de 

Operaciones / 

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas

Continuidad Operativa
OE1                            

OE2
R04

Que se afecte la continuidad operativa

debido a interrupciones en las

operaciones por la ocurrencia de

desastres naturales, eventos

climatológicos extremos u otros

asociados al cambio climático,

epidemias, etc.

3.00 4.00 12.00 Extremo E.1.1.C04

La Gerencia de Operaciones considera los factores de contingencia

climatológicos en el desarrollo de las actividades de los proyectos, en la medida

de lo posible, así como gestiona la continuidad operativa y riesgos de desastres

en los proyectos, incluyendo los que están asociados al cambio climático.

El Departamento de Gestón de Obras reporta el estado de avance de los

proyectos y posibles contingencias que pongan en riesgo el avance programado.

De otro lado, la Gerencia de Administración y Finanzas gestiona la continuidad

operativa y riesgos de desastres en las actividades administrativas de la empresa,

abordando aspectos logísticos, financieros y de tecnología.

Se cuenta con Plan de Continuidad Operativa, Plan de Prevención y Reducción

de Riesgos de Desastres, Plan de Preparación y Respuesta ante Emergencias, y

Planes de Contingencia específicos en proyectos priorizados, que consideran

acciones ante posibles situaciones de emergencias y desastres, como lluvias

extraordinarias, deslizamientos, heladas, sequías, tormentas eléctricas, etc.

También se cuenta con el Lineamiento de Vigilancia, Prevención y Control de

salud de trabajadores con riesgo de exposición a SARS-COV-2.

Mensual Preventivo Manual

Reportes de avance e informes de 

situación de los proyectos

Plan de continuidad operativa

Plan de prevención y reducción de 

riesgos de desastres

Plan de preparación y respuesta 

ante emergencia

Planes de contingencias específicos 

en proyectos

Lineamiento de Vigilancia, 

Prevención y Control de salud de 

trabajadores con riesgo de 

exposición a SARS-COV-2.

2.00 3.00 6.00 Alto
Reducir o 

mitigar
E1.1.P04

Implementar el Plan de Continuidad Operativa,

alineado a los lineamientos de la PCM y FONAFE, en

las actividades administrativas y los proyectos.

Implementar el Plan de Prevención y Reducción de

Riesgos de Desastres.

Implementar los Planes de Contingencia específicos en

los proyectos

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas / Gerencia de 

Operaciones

Gerente de 

Administración y 

Finanzas / Gerente 

de Operaciones

Set-23 En Proceso Dic-25

Implementación 

del Plan de 

Continuidad 

Operativa, Plan de 

Prevención y 

Reducción de 

Riesgos de 

Desastres y Planes 

de Contingencia 

específicos en los 

proyectos

Trimestral 100%

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas / 

Gerencia de 

Operaciones

E Entidad
Gerencia de 

Operaciones
Calidad ambiental OE2 R05

Que se incumpla los estándares

ambientales o se tenga dificultades en

la gestión de los PAM intervenidos

debido a complejidad técnico-social

que conlleva la intervención en los

PAM

3.00 4.00 12.00 Extremo E.1.1.C05

La Gerencia de Operaciones contrata los servicios de empresas especializadas en

estudios de ingeniería y ejecución de obras, que cuentan con la experiencia

necesaria en proyectos de alta complejidad.

En el post cierre se realiza permanente monitoreo de los parámetros, con arreglo

a lo determinado en los instrumentos ambientales de los proyectos. En los temas 

sociales, se cuenta con la asistencia de la Supervisión de Relaciones

Comunitarias.

El personal de la Gerencia de Operaciones recibe capacitaciones especializadas

en temas técnicos para la remediación

Cada vez que 

suceda
Preventivo Manual

Documentación de la experiencia de 

las contratistas y sus profesionales.

Reportes de monitoreo de 

cumplimiento de requisitos 

ambientales

Capacitaciones al personal de la 

Gerencia de operaciones

2.00 3.00 6.00 Alto
Reducir o 

mitigar
E1.1.P05

Implementar y desplegar sistemas de información para

optimizar el cumplimiento de los instrumentos

ambientales y el control de los resultados de los

monitoreos periódicos. Concretar Convenios de

Cooperación Técnica con entidades nacionales e

internacionales, así como desarrollar Innovación

abierta para atender la problemática de algunos PAM.

Gerencia de 

Operaciones / 

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas

Gerencia de Inversión 

Privada / Jefe de la 

Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua

Gerente de 

Operaciones / 

Gerente de 

Administración y 

Finanzas

Gerente de 

Inversión Privada / 

Jefe de la Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua

Set-23 En Proceso Dic-25

Cumplimiento de 

estándares 

ambientales

Trimestral 100%
Gerencia de 

Operaciones

E Entidad Gerencia General Reputación
OE4                                 

OE7
R06

Que se genere insatisfacción con las

acciones de remediación debido a:

deficiente relacionamiento con los

grupos de interés y/o deficiente

estrategia de entrega de valor

4.00 3.00 12.00 Extremo E.1.1.C06

Los responsables de Imagen y Relaciones Comunitarias realizan la difusión de

actividades a través de los distintos medios de comunicación en las zonas de

influencia  y en Lima, asegurando la corrección de los mensajes.

La Supervisión de Imagen Corporativa, en coordinación con las Gerencias

implementa la estrategia de posicionamiento de AMSAC ante sus grupos de

interés y difunde los logros

Se identifica actores clave dentro de los grupos de interés relevante dentro de

una estrategia de relacionamiento táctico que incluye el reporte anual de

sostenibilidad

Trimestral Preventivo Manual

Plan Táctico de Imagen y Plan de 

Relaciones Comunitarias y sus 

reportes de gestión

Reportes de impacto en medios de 

la gestión de la empresa

Matrices de actores clave por 

proyecto y de la gestión de la 

empresa

Reporte de sostenibilidad

2.00 3.00 6.00 Alto
Reducir o 

mitigar
E1.1.P06

Potenciar los instrumentos de Prevención y Solución

de Conflictos Sociales a través de reportes

homologados y periódicos de campo, con enfoque de

resultado por cada gestor social.     

................................................                                                                              

Continuar con la identificación de necesidades y

expectativas de los grupos de interés relevantes,

orientado a construir el rol articulador de AMSAC en el

sistema minero - ambiental.   

 .........................................                                                                                      

Incrementar la participación de AMSAC en eventos de

alto impacto y la suscripción de convenios con

entidades especializadas afines.

Supervisión de 

Relaciones 

Comunitarias 

/Supervisión de 

Imagen Corporativa / 

Gerencia de Inversión 

Privada

Supervisor de 

Relaciones 

Comunitarias / 

Supervisor de 

Imagen Corporativa 

/ Gerente de 

Inversión Privada

Set-23 En Proceso Dic-25

Cumplimiento del 

Plan de 

Articulación

Trimestral 100% Gerencia General

E Entidad
Gerencia de 

Operaciones 

Retraso en los proyectos 

de remediación ambiental

OE1

OE4

OE5

R07

Que se retrase la ejecución de los

proyectos debido a quejas o

paralizaciones derivado de un manejo

inadecuado de relaciones comunitarias

y las expectativas de los grupos de

interés.

3.00 3.00 9.00 Alto E.1.1.C07

Los responsables de Relaciones Comunitarias e Imagen Corporativa, en

coordinación con las Gerencias, realizan el monitoreo social, lo cual incluye

interacción con comunidades y difusión a través de medios de comunicación

donde se informa a los involucrados sobre el proyecto a ejecutar.

Se vienen implementando mesas de sostenibilidad en los proyectos, para un

manejo más controlado de las expectivas de las poblaciones beneficiarias de los

proyectos

Se elaboran mapas de actores sociales y se emiten reportes de gestión de

relaciones comunitarias y de responsabilidad social 

Las Gerencias y responsables de área realizan seguimiento a sus obligaciones y

compromisos con sus Grupos de Interés.

Cada vez que 

suceda
Preventivo Manual

Informe de Política de prevención y 

solución de conflictos y Reporte de 

cumplimiento de obligaciones y 

compromisos.

Acuerdos de mesas de 

sostenibilidad

Registros de la gestión social: mapas 

de actores, gestión de relaciones 

comunitarias, responsabilidad social 

empresarial

2.00 2.00 4.00 Moderado
Reducir o 

mitigar
E1.1.P07

Fortalecer el seguimiento al cumplimiento de las

obligaciones y compromisos con los grupos de interés,

por partes de las Gerencias y responsables de área,

propendiendo a su sistematización.

Potenciar los instrumentos de Prevención y Solución

de Conflictos Sociales a través de reportes

homologados y periódicos de campo, con enfoque de

resultado por cada gestor social.

.................................................................                                                                                                             

Incorporar en los procedimientos alcances y

limitaciones específicas de los acuerdos que se

pueden arribar en la gestión social, y capacitar al

personal en ello.

Gerencia de 

Operaciones /  

Supervisión de 

Relaciones 

Comunitarias 

/Supervisión de  

Imagen Corporativa

Gerente de 

Operaciones / 

Supervisor de 

Relaciones 

Comunitarias / 

Supervisor de 

Imagen Corporativa

Set-23 En Proceso Dic-25

Cumplimiento del 

Plan de Relaciones 

Comunitarias

Trimestral 100%

Supervisión de 

Relaciones 

Comunitarias

E Entidad

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas

Recursos económicos OE3 R08

Que la empresa no cuente con fondos

operativos suficientes para su

funcionamiento debido a la falta de

autosostenibilidad financiera.

3.00 4.00 12.00 Extremo E.1.1.C08

La Gerencia de Administración y Finanzas realiza proyecciones de las

necesidades operativas de fondos con detalle a un año.

Revisa y aplica la metodología de costo labor a los encargos, con destino al fondo

operativo

Junto con la Gerencia General gestiona los mecanismos de financiamiento que

cada año debe efectuarse para asegurar los fondos para la fuente operativa

Trimestral Preventivo Manual

Informes y Estados Financieros y 

Presupuestales mensuales

Reporte de aplicación del costo 

labor

2.00 4.00 8.00 Alto
Reducir o 

mitigar
E1.1.P08

Buscar la autosostenibilidad de la empresa en función

a actividades que generen ingresos permanentes;

entre éstas que la aplicación de la metodología de

costo labor sea a todos los fondos gestionados

(incluyendo los encargos con (PROINVERSION) y la

dación de normativa que brinde sostenibilidad a la

operación, para  fortalecimiento financiero de AMSAC.

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas / Gerencia 

General / Gerencia 

Legal / Gerencia de 

Inversión Privada

Gerente de 

Administración y 

Finanzas / Gerente 

General / Gerente 

Legal / Gerente de 

Inversión Privada

Set-23 En Proceso Dic-25

Cobertura de 

Costo Labor en 

Egresos de 

Operación

Mensual 100%

Gerente de 

Administración y 

Finanzas

E Entidad

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas

Recursos económicos OE3 R09

Que no se cuente con los fondos

necesarios para ejecutar los proyectos

debido a una disminución o

insuficiencia de los recursos

financieros en los encargos.

3.00 4.00 12.00 Extremo E.1.1.C09

La Gerencia de Operaciones en coordinación con la Gerencia de Administración y

Finanzas realiza el control y las proyecciones multianuales de inversiones y

gastos, así como la evaluación respectiva de los fondos en cada ejercicio y por

cada uno de los proyectos de remediación.

Anualmente se realizan requerimientos sustentados de fondos para la

continuidad de los proyectos y se suscriben convenios para su dación.

La Gerencia General en coordinación con la Gerencia de Inversión Privada y la

Gerencia de Administración y Finanzas busca mecanismos de financiamiento

permanentes para los Fideicomisos de los proyectos de remediación.

Trimestral Preventivo Manual

Informes de Ejecución de 

Inversiones  y Presupuestales 

mensuales

Convenios de transferencia de 

recursos suscritos

1.00 4.00 4.00 Moderado
Reducir o 

mitigar
E1.1.P09

Impulsar nuevos mecanismos de financiamiento

continuo para los proyectos, que minimicen

progresivamente la dependencia de las transferencias.

Entre estos mecanismos se puede citar: la habilitación

del fondo de remediación ambiental, la caracterización

de PAM para aplicación del mecanismo de obras por

impuestos y/o análisis de reaprovechamiento, un

porcentaje de los pagos de los proyectos promovidos

con PROINVERSION, entre otros

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas / Gerencia de 

Operaciones / 

Gerencia General / 

Gerencia de Inversión 

Privada / Gerencia 

Legal

Gerente de 

Administración y 

Finanzas / Gerente 

de Operaciones / 

Gerente General / 

Gerente de 

Inversión Privada / 

Gerente Legal

Set-23 En Proceso Dic-25

Déficit para 

continuidad o 

inicio de proyectos

Semestral 20%

Gerente de 

Administración y 

Finanzas

E Entidad Gerencia Legal Marco normativo OE8 R10

Que se afecte la efectividad de las

operaciones de la empresa debido a

que se asignan recursos operativos

para la atención a una alta carga de

acciones de control y solicitudes de

información, bajo un marco normativo

que requiere actualizacion.

3.00 2.00 6.00 Alto E.1.1.C10

La Gerencia General instruye la atención de los requerimientos en los plazos

indicados. Las Gerencias de área dan atención a los requerimientos de

información.

Se coordina con los grupos de interés, principalmente el MINEM, orientado a

simplificar los requerimientos de información.

La Gerencia Legal ha planteado y comunicado formalmente propuestas de

cambios normativos para la mejor eficiencia en la intervención de la remediación

ambiental y sus fondos.

Cada vez que 

suceda
Detectivo Manual

Memorando de Gerencia General 

Actas de reunión de DGM (MINEM)

Documentos  y cartas  remitidos con 

las propuestas formuladas

2.00 2.00 4.00 Moderado
Reducir o 

mitigar
E1.1.P10

Optimizar los convenios de transferencia con el

MINEM simplificando los requerimientos de

información, con el fin de reducir la carga de trabajo

no planificada.

Implementar la PMO de AMSAC para una 

mejora en la gestión de la información del 

portafolio de proyectos.

Impulsar el relacionamiento con los grupos de interés

relevante orientado a lograr la aprobación de los

cambios normativos que mejorarán la intervención de

la empresa.

Gerencia Legal / 

Gerencia General

Gerente Legal / 

Gerente General
Set-23 En Proceso Dic-25

Cumplimiento del 

Plan de 

Optimización 

Normativa

Trimestral 100% Gerente Legal

Severidad

EVALUACIÓN DEL RIESGO INHERENTE

 Severidad 

CONTROL

Versión:  01

Código:   E2.M3.F2

DATOS GENERALES DEL RIESGO PLAN DE ACCIÓN

EntidadMatriz Nivel

MATRIZ DE RIESGOS Y CONTROLES

INDICADORESEVALUACIÓN DEL RIESGO RESIDUAL



COD. Nivel
Gerencia 

Responsable

Titulo

*Aplica solo a nivel 

entidad 

Objetivo 

Estrategico

Código del 

Riesgo
Descripción del riesgo

Probabilidad

(1-4)

Impacto

(1-4)

Código del 

Control
 Descripción del control 

Frecuencia del 

control 

Oportunidad del 

control

Automatización del 

control
 Evidencia del control 

Probabilidad

(1-4)

Impacto

(1-4)

Estrategia de 

Respuesta

Código del Plan 

de acción
Descripción del Plan de acción

Área a la que 

pertenece el 

responsable de 

realizar el plan de 

acción

Responsable de 

realizar el Plan de 

Acción

Inicio de Plan de 

Acción

Estado de Plan 

de Acción

Fin del plan de 

acción
Definición del KRI Frecuencia Meta del KRI

Responsable de 

asegurar su 

cumplimiento

Severidad

EVALUACIÓN DEL RIESGO INHERENTE

 Severidad 

CONTROLDATOS GENERALES DEL RIESGO PLAN DE ACCIÓN INDICADORESEVALUACIÓN DEL RIESGO RESIDUAL

E Entidad Gerencia General Gobernanza OE6 R11

Que se afecte la continuidad de

gestión de la empresa debido a una

mala relación con el accionista

(FONAFE) y/o con el encargante

(MINEM) derivado de incumplimiento

de obligaciones o un relacionamiento

escaso

2.00 3.00 6.00 Alto E.1.1.C11

La Oficina de Planeamiento y Mejora Continua ha implementado el Sistema de

Control Interno y la Gestión Integral de Riesgos, además del impulso del Buen

Gobierno Corporativo según lineamientos de FONAFE.

La Oficina de Planeamiento y Mejora Continua reporta semestralmente al

Directorio el Informe de la Política de cumplimiento normativo y de obligaciones

y compromisos, en el que se da cuenta del estado de las obligaciones a cargo de

las áreas de la empresa. 

La Gerencia de Operaciones y la Gerencia de Administración y Finanzas

coordinan permanentemente con el MINEM respecto a la gestión de los

encargos.

La Gerencia General y las Gerencias de área se relacionan con los grupos de

interés propendiendo a generar lazos de confianza.

Semestral Preventivo Manual

Informe semestral de 

implementacón del SCI y de la GIR

Informe de cumplimiento de 

Políticas Institucionales 

Reportes al MINEM, en el marco de 

los Convenios suscritos

Reporte de avance del Plan de 

articulación

2.00 2.00 4.00 Moderado
Reducir o 

mitigar
E1.1.P11

Fortalecer la función de gestión de riesgos que se

encargue de identificar, evaluar y mitigar los riesgos

relacionados con el cumplimiento normativo. Esto

incluye la elaboración de políticas y procedimientos

para asegurar el apego a las regulaciones. 

Implementar un sistema que coadyuve al 

cumplimiento normativo y de gestión.

Incluir dentro del plan de articulación, actividades

conjuntas con FONAFE y el MINEM.

Gerencia de Inversión 

Privada /Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua

Gerente de 

Inversión Privada / 

Jefe de Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua

Set-23 En Proceso Dic-25

Resultados 

Financieros 

positivos

Trimestral

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas

E Entidad Gerencia Legal Marco normativo
OE5                          

OE8
R12

Que se presenten contingencias por

incumplimiento normativo externo

(reguladores y otras entidades),

debido a la falta de una respuesta

eficiente y/o que organismos como el

OEFA o ANA no comprenden el rol de

AMSAC y la consideran como una

empresa minera privada.

3.00 3.00 9.00 Alto E.1.1.C12

La Gerencia de Operaciones hace seguimiento periódico al cumplimiento de los

compromisos detallado en los instrumentos de gestión ambiental de los

proyectos, a través de controles y matrices. Se realiza Supervisión Ambiental

Interna a los proyectos para verificar el cumplimiento de los instrumentos de

gestión ambiental.

La Gerencia Legal realiza la coordinación y el seguimiento a la gestión del

patrocinio judicial, administrativo y/o arbitral en las acciones iniciadas contra

AMSAC; asimismo, solicita a las Gerencias de Línea la información y/o

documentación necesaria que sustente las acciones legales de la empresa

Se impulsan coordinaciones con el encargante de los proyectos de remediación

así como los reguladores para explicar la condición de remediador del Estado de

AMSAC y la necesidad de dación normativa para corregir los vacíos actuales

Trimestral Preventivo Manual

Matriz de seguimiento de 

compromisos detallados en los 

instrumentos de gestión ambiental

Matriz de procesos legales 

relacionados a instrumentos de 

gestión ambiental

Comunicaciones a entidades con 

propuestas de cambios normativos

2.00 2.00 4.00 Moderado
Reducir o 

mitigar
E1.1.P12

Implementar un sistema informático que apoye en la

gestión preventiva y correctiva.      

............................                                       Completar 

las matrices de obligaciones ambientales fiscalizables

de los proyectos de remediación.         

Asignar roles específicos y recursos para la mejora de

la gestión con las entidades de fiscalización ambiental.

Incluir dentro del plan de articulación, actividades de

relacionamiento con el OEFA y el MINAM.

Gerencia General / 

Gerencia Legal / 

Gerencia de 

Operaciones / 

Departamento de 

Asuntos Ambientales

Gerente General / 

Gerente Legal / 

Gerente de 

Operaciones / Jefe 

del Departamento 

de Asuntos 

Ambientales

Set-23 En Proceso Dic-25

Atención oportuna 

a los plazos 

procedimentales

y procesales 

derivados de 

acciones de

supervisión de 

OEFA

Trimestral 100% Gerencia Legal

E Entidad Gerencia General Reputación
OE4

OE6
R13

Que la imagen se vea afectada por: 

Eventos que vayan en contra de los

principios éticos 

(malversación de activos, colusión,

peculado, fraudes 

financieros, corrupción, conflictos de

interés, acoso, 

entre otros). 

2.00 2.00 4.00 Moderado E.1.1.C13

Todo el personal de la empresa se adhiere al Código de Etica y la política

anticorrupción y antifraude, obligándose a su cumplimiento

Se desarrollan actividades de difusión relacionadas a la ética, al menos una vez al

año y empleando "campañas", y se cuenta con mecanismos para reportar

conductas contra la ética (canal de denuncia a cargo de un tercero

independiente), existiendo un procedimiento para evaluar eventuales casos

presentados y aplicar las medidas disciplinarias que correspondan.

Los aspectos contractuales están regulados a través de una directiva, claúsulas

anticorrupción en los contratos y procedimientos específicos en las distintas

etapas de los proyectos y para la gestión de soporte.

Se cuenta con un sistema de control interno implementado y con un sistema de

gestión antisoborno ISO 37001 certificado 

Cada vez que 

suceda
Preventivo Manual

Registros de adhesión y de difusión 

del Código de Ética

Informes del Código de Etica

Documentos de gestión de gestión 

anticorrupción y antifraude

Informes del SGAS ISO 37001

1.00 2.00 2.00 Bajo
Reducir o 

mitigar
E1.1.P13

Continuar con las actividades e incluir la

implementación del Modelo de Prevención e

Integridad

Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua

Jefe de Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua

Set-23 En Proceso Dic-25

E Entidad Gerencia General Reputación
OE4                         

OE7
R14

Que la imagen se vea afectada por

comunicaciones de situaciones

desfavorables en los proyectos de

remediación (retrasos en los

proyectos, ejecución con deficiencias,

falta de control y mantenimiento,

entre otros) que son difundidas en

medios.

4.00 3.00 12.00 Extremo E.1.1.C14

Se implementan herramientas de social listening para monitorear menciones en

redes sociales relacionadas con la empresa y sus proyectos de remediación.

La Supervisión de Imagen comunica regularmente los avances positivos y los

resultados exitosos de los proyectos a través de canales de comunicación

controlados, como el sitio web de la empresa y comunicados de prensa.

La Supervisión de Relaciones Comunitarias mantiene una interacción activa con

las comunidades locales, informando sobre los proyectos y recogiendo sus

opiniones.

Mensual Preventivo Manual

Reporte de social listening

Noticias de AMSAC en la web

Acta de reuniones o talleres 

informativos dirigidos a las 

comunidades o grupos de interés

2.00 3.00 6.00 Alto
Reducir o 

mitigar
E1.1.P14

Establecer protocolos de respuesta ágil para abordar

críticas o preocupaciones expresadas en redes sociales

y proporcionar información precisa y actualizada sobre

los proyectos.

Crear un plan de gestión de crisis de comunicación que 

incluya estrategias y procedimientos específicos para

abordar situaciones desfavorables en los proyectos.

Implementar la PMO en sus funciones de seguimiento

a los proyectos y de comunicación estratégica.

Supervisión de Imagen 

Corporativa / Oficina 

de Planeamiento y 

Mejora Continua

Supervisor de 

Imagen Corporativa 

/ Jefe de Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua

Set-23 En Proceso Dic-25

Cumplimiento del 

Plan de 

Comunicaciones

Trimestral 100%
Supervisión de 

Imagen

E Entidad Gerencia General Reputación
OE4

OE6
R15

Ǫue la imagen se vea afectada por

información falsa o incompleta

entregada por los contratistas, en el

proceso de contrataciones

3.00 4.00 12.00 Extremo E.1.1.C15

El Departamento de Administración y Logística aplica el procedimiento de debida

diligencia y fiscalización posterior a los postores ganadores de la buena pro en

los procesos de selección antes de la suscripción de contratos, así como en las

contrataciones menores o iguales a 8 UIT antes de la suscripción de órdenes de

compra o de servicios.

En caso se tengan indicios de que el postor ganador ha incurrido en actos de

fraude, corrupción o soborno, pero no tenga prohibiciones o impedimentos para

contratar con el Estado, el Comité de Selección informa del caso para que se

evlúen los riesgos y se tomen las medidas.

La Gerencia Legal evalúa las acciones a tomar en los casos que se detecte alguna

irregularidad

Cada vez que 

suceda
Detectivo Manual

Informes de fiscalización posterior

Informes de Gerencia Legal
3.00 2.00 6.00 Alto

Reducir o 

mitigar
E1.1.P15

Ejecutar las acciones de fiscalización posterior a todos

los adjudicatarios propendiendo a la optimización de

los tiempos de su ejecución. Impulsar con el OSCE, la

inhabilitación en menores tiempos de postores con

detección de documentos falsos o inexactos, así como

la incorporación de prohibiciones para la participación

de postores en los procesos de selección cuando se

haya advertido documentos falsos o inexactos

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas / Gerencia 

Legal

Gerente de 

Administración y 

Finanzas / Gerente 

Legal

Set-23 En Proceso Dic-25

Inforrme de 

Fiscalización 

Posterior

Semestral 2
Departamento de 

Logística

E Entidad

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas 

Contrataciones  OE5 R16

Que se retrase la ejecución de los

proyectos debido a: la demora,

modificación o cancelación los

procesos de contrataciones de bienes,

servicios u obras a razón 

de la presentación no oportuna de

Términos de Referencia (TDR),

deficiencias en las especificaciones

técnicas, términos de referencia o 

expedientes técnicos, o deficiencias

durante las etapas del proceso de

selección

3.00 2.00 6.00 Alto E.1.1.C16

El Departamento de Administración y Logística supervisa el cumplimiento de la

programación establecida en el Plan Anual de Contrataciones (PAC)  

Se realiza seguimiento periódico del cumplimiento del PAC, con participación de

responsables de la Gerencia de Operaciones, el Departamento de Administración

y Logística y de la Oficina de Planeamiento y Mejora Continua.

Las áreas usuarias desarrollan las especificaciones técnicas, los términos de

referencia y los expedientes técnicos, en base a formatos establecidos, los que

son informados al Departamento de Administración y Logística para su revisión.

Los Comités de Selección incluyen un profesional logístico especializado.

Se capacita al personal del área de Logística, así como a todo el personal de la

empresa.

Se elaboran reportes de cumplimiento orientado a identificar oportunidades de

mejora

Mensual Preventivo Manual

Reportes de seguimiento del PAC

Formatos de especificaciones 

técnicas y términos de referencia

Capacitaciones al personal

2.00 2.00 4.00 Moderado
Reducir o 

mitigar
E1.1.P16

Formular, aprobar y difundir formatos de TdR estándar

para las contrataciones de bienes, servicios y obras

Fortalecer la capacitación a las áreas usuarias en la

elaboración de requerimientos, bajo los parámetros

señalados en la Ley de Contrataciones del Estado y la

normativa aplicable a la empresa.

Alinear la formulación del PAC con el presupuesto

aprobado, generando controles de plazo por cada una

de las etapas de los procesos, desde la generación de

los TDR hasta la suscripción de los

contratos.Sistematizar el seguimiento del PAC

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas / 

Departamento de 

Administración y 

Logística

Gerente de 

Administración y 

Finanzas / Jefe de 

Administración y 

Logística

Set-23 En Proceso Dic-25

Índice de 

Procedimientos 

Adjudicados en el 

año, según Valor 

Estimado del PAC

Trimestral 90.00

Jefe de 

Departamento de 

Administración y 

Logística

E Entidad
Gerencia de 

Inversión Privada

Supervisión de Inversión 

Privada
OE5 R17

Que se afecte el cumplimiento de 

obligaciones de  Inversión Privada 

debido a factores que imposibiliten 

contratar servicio de auditorías/ 

supervision, o al inadecuado 

seguimiento a los compromisos de los 

contratos y Plan de Supervisión.

3.00 2.00 6.00 Alto E.1.1.C17

La Gerencia de Inversión Privada formula y realiza seguimiento continuo de los

compromisos contractuales y del Plan de Supervisión de Inversión Privada a

través de matrices de cumplimiento de obligaciones.

La Gerencia de Inversión Privada efectúa medidas preventivas para evitar

contingencias por imprevistos de fuerza mayor, evalúa sus actividades de gestión

de contratación y adelanta las actividades de dichos servicios

Cada vez que 

suceda
Detectivo Manual

Matrices de cumplimiento de 

obligaciones contractuales

Reporte de avance del Plan de 

trabajo de la Supervisión de la 

Inversión Privada

1.00 2.00 2.00 Bajo
Reducir o 

mitigar
E1.1.P17

Optimizar los reportes e informes ejecutivos de

seguimiento y cumplimiento de obligaciones de

inversión privada mediante su sistematización

Gerencia de Inversión 

Privada

Gerente de 

Inversión Privada
Set-23 En Proceso Dic-25

E Entidad

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas

Seguridad de la 

información

OE5
R18

Que se presenten deficiencias en la

seguridad de la información física y

digital de la empresa, debido a falta de

infraestructura apropiada, tecnología

y/o buenas prácticas y

procedimientos.

3.00 3.00 9.00 Alto E.1.1.C18

La Gerencia de Administración y Finanzas en coordinación con el Departamento

de Administración y Logística, efectúa el control de la gestión del archivo

documental de la empresa así como el patrimonio.

El Departamento de Tecnologías de la Información implementa mecanismos de

seguridad de la información y soluciones automatizadas para las áreas,

contenidas dentro de un plan de gobierno digital.

El Jefe de TIC es el Oficial de Seguridad de la Información y es quien impulsa la

implementación del Sistema de Gestión de Seguridad de la Información

Trimestral Preventivo Manual

Inventario de patrimonio

Reportes de documentación del 

archivo físico.

Plan de gobierno digital y su 

cumplimiento

Informes de mecanismos de 

seguridad implementados

2.00 3.00 6.00 Alto
Reducir o 

mitigar
E1.1.P18

Implementar el Modelo de Gestión Documental (MGD) 

y las mejoras en la gestión de archivos. Implementar el

SGSI ISO 27001, conforme a la normativa vigente.

Impulsar la gestión digital de la documentación

Realizar revisiones periódicas programadas y

documentadas de los mecanismos de seguridad de la

información, así como al cumplimiento del Plan de

Gobierno Digital

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas / 

Departamento de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicaciones / 

Departamento de 

Administración y 

Logística

Gerente de 

Administración y 

Finanzas / Jefe del 

Departamento de 

Tecnología de la 

Información y 

Comunicaciones / 

Jefe del 

Departamento de 

Administración y 

Logística

Set-23 En Proceso Dic-25

Implementación 

del Sistema de 

Gestión de 

Seguridad de la 

Información y del 

Modelo de Gestión 

Documental

Trimestral 100.00%

Gerencia de 

Administración y 

Finanzas

E Entidad Gerencia General Procesos y tecnología
OE5

OE6
R19

Que se afecte el cumplimiento de los

objetivos debido a la falta de eficacia o

eficiencia de las herramientas de

gestión y tecnológicas (exceso o falta

de controles, procesos manuales, falta

de coordinación ágil)

2.00 2.00 4.00 Moderado E.1.1.C19

Las Gerencias de área y las Jefaturas en coordinación con la Oficina de

Planeamiento y Mejora Continua, realizan la actualización de las herramientas de

gestión cuando sea requerido, o se vea la necesidad como parte de la mejora

continua.

La Oficina de Planeamiento y Mejora Continua realiza auditorías internas para

evaluar el cumplimiento del Sistema de Gestión de la Calidad y el Sistema de

Control Interno, con arreglo a las directrices de la CGR y los lineamientos de

FONAFE

Se impulsa la implementación de círculos de calidad y otros equipos de trabajo

para identificar problemas y proponer mejoras a los procedimientos de las áreas.

Anual Preventivo Manual

Actas de revisión de procesos, con 

los dueños de procesos

Inventario de procedimientos y 

documentos de gestión de la 

empresa 

Informes de auditoría del SGC ISO 

9001 y de control interno

1.00 2.00 2.00 Bajo
Reducir o 

mitigar
E1.1.P19

Implementar el Sistema de Gestión de la Innovación

bajo el marco de las normas ISO y las disposiciones de

FONAFE

Consolidar el liderazgo en los demás sistemas de

gestión, validados por FONAFE.

Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua

Jefe de Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua

Set-23 En Proceso Dic-25

E Entidad Gerencia General Gobernanza OE6 R20

Que se afecte el cumplimiento de los

objetivos debido a: 

insuficiente gestión de riesgos y

controles en los proyectos de

remediación y en la gestión

empresarial.

2.00 2.00 4.00 Moderado E.1.1.C20

Todas las Gerencias revisan y/o actualizan anualmente las matrices de riesgos

estratégicos, de procesos, de proyectos y de fraude que les correspondan. La

Oficina de Planeamiento y Mejora Continua consolida esta información para su

reporte a la Gerencia General y al Directorio

En la Oficina de Planeamiento se ha constituido un equipo que realiza el

seguimiento de riesgos en la ejecución de los proyectos, validando el

cumplimiento de las obligaciones ambientales.

Anual Preventivo Manual

Matrices de riesgos y controles 

estratégicos, de procesos, de 

proyectos y de fraude

Reportes de los sistemas y 

herramientas de gestión de la 

empresa

1.00 2.00 2.00 Bajo
Reducir o 

mitigar
E1.1.P20

Implementar la PMO y asignar recursos para la gestión

de riesgos dentro de un marco de mejores prácticas de

gestión de proyectos (alineado al estándar del PMBoK)

Implementar y/o optimizar la tercera línea de defensa

de AMSAC, según sea determinados casos

Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua

Jefe de Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua

Set-23 En Proceso Dic-25

E Entidad
Gerencia de 

Operaciones

Seguridad, Salud 

Ocupacional y Medio 

Ambiente

OE6 R21

Que se registren accidentes o multas

debido al incumplimiento de la gestión

de Seguridad, Salud Ocupacional y

Medio Ambiente de AMSAC,

contratistas y/o intermediarios.

3.00 4.00 12.00 Extremo E.1.1.C21

El área de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, en coordinación con

las Gerencias, el Comité SST, la Oficina de Gestión Humana y la Oficina de

Planeamiento y Mejora Continua realizan el mantenimiento y mejora del Sistema

de Gestión de Seguridad, Salud Ocupacional y Medio Ambiente, certificado con

la norma ISO.

Mensual Preventivo Manual

Procedimientos y registros del 

SGSST

Auditorías al SGSST

2.00 4.00 8.00 Alto
Reducir o 

mitigar
E1.1.P21

Continuar con las actividades y ampliar el alcance del

Sistema de Gestión

Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua / 

SSOMA

Jefe de Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua / 

SSOMA

Set-23 En Proceso Dic-25
Índice de 

accidentabilidad
Mensual 0%

Especialista 

SSOMA

E Entidad Gerencia Legal Acciones Legales OE8 R22

Que se generen o agraven las

contingencias legales, o se afecten los

intereses de la empresa por

demandas, denuncias u otras acciones

iniciadas contra AMSAC o iniciadas por

AMSAC contra terceros, debido a

inadecuado soporte legal, deficiente

patrocinio legal, insuficiencia de

información y/o documentación de la

gestión administrativa.

2.00 2.00 4.00 Moderado E.1.1.C22

La Gerencia Legal realiza la coordinación y el seguimiento a la gestión del

patrocinio judicial, administrativo y/o arbitral en las demandas, denuncias u otras 

acciones iniciadas contra AMSAC o iniciadas por AMSAC contra terceros;

asimismo, solicita a las Gerencias de Línea la información y/o documentación

necesaria que sustente las acciones legales de la empresa; también informa

periódicamente del estado situacional de los procesos judiciales, administrativos

y/o arbitrales a la Gerencia General y al Directorio.

Para el patrocinio legal se contratan firmas y/o especialistas con experiencia

específica en la materia y de calificación reconocida en el mercado

Cada vez que 

suceda
Preventivo Manual

Informes y matrices de Procesos y 

contingencias judiciales
1.00 2.00 2.00 Bajo

Reducir o 

mitigar
E1.1.P22

Automatizar el seguimiento y control a la gestión de la

documentación de los casos legales, propendiendo a la 

mejora en la generación de los expedientes de los

casos, la asignación de responsabilidades y los

reportes, con el soporte de sistemas de información

Gerentcia Legal Gerente Legal Set-23 En Proceso Dic-25

Nivel de 

Cumplimiento del 

Plan de

Sistematización de 

la Gestión Legal

Anual 100% Gerente Legal



COD. Nivel
Gerencia 

Responsable

Titulo

*Aplica solo a nivel 

entidad 

Objetivo 

Estrategico

Código del 

Riesgo
Descripción del riesgo

Probabilidad

(1-4)

Impacto

(1-4)

Código del 

Control
 Descripción del control 

Frecuencia del 

control 

Oportunidad del 

control

Automatización del 

control
 Evidencia del control 

Probabilidad

(1-4)

Impacto

(1-4)

Estrategia de 

Respuesta

Código del Plan 

de acción
Descripción del Plan de acción

Área a la que 

pertenece el 

responsable de 

realizar el plan de 

acción

Responsable de 

realizar el Plan de 

Acción

Inicio de Plan de 

Acción

Estado de Plan 

de Acción

Fin del plan de 

acción
Definición del KRI Frecuencia Meta del KRI

Responsable de 

asegurar su 

cumplimiento

Severidad

EVALUACIÓN DEL RIESGO INHERENTE

 Severidad 

CONTROLDATOS GENERALES DEL RIESGO PLAN DE ACCIÓN INDICADORESEVALUACIÓN DEL RIESGO RESIDUAL

E Entidad Gerencia General Talento Humano
OE9

OE10
R23

Que se afecte el cumplimiento de los

objetivos debido a:

Necesidades no cubiertas por falta de

personal o de capacidades, o por falta

de alineamiento del perfil de los

trabajadores con la estrategia.

2.00 3.00 6.00 Alto E.1.1.C23

La Oficina de Gestión Humana actualiza los perfiles de puestos, considerando lo

establecido en el Plan Estratégico Institucional vigente. 

La Oficina de Gestión Humana verifica que las competencias documentadas del

nuevo personal que se incorpora cumpla con el perfil vigente. Para el caso del

personal contratado con anterioridad a la actualización de los perfiles, establece

un plan de capacitaciones para cerrar las posibles brechas.

La Oficina de Gestión Humana ha presentado la propuesta de actualización de la

arquitectura organizacional.

Cada vez que 

suceda
Preventivo Manual

Perfiles de puestos 

Files de personal

Plan de capacitaciones

1.00 3.00 3.00 Moderado
Reducir o 

mitigar
E1.1.P23

Lograr la aprobación del nuevo Organigrama

Institucional y el Manual de Organización y Funciones

para que las actividades y funciones del personal se

encuentren alineados a la nueva estrategia de la

empresa.                                                                                                                                     

Efectuar evaluaciones de las capacitaciones y del

desempeño del personal, orientado a verificar que

efectivamente se cubran las necesidades para la nueva

estrategia

Gestión Humana
Jefe de la Oficina de 

Gestión Humana
Set-23 En Proceso Dic-25

Atención oportuna 

de

solicitudes de 

contratación

de personal

Trimestral 100%
Oficina de Gestión 

Humana

E Entidad Gerencia General Talento Humano
OE9

OE10
R24

Que se afecte el cumplimiento de los

objetivos debido a:

débil retención del talento, o la

afectación en el rendimiento del

personal por una no adecuada gestión

de carga laboral.

3.00 2.00 6.00 Alto E.1.1.C24

La Oficina de Gestión Humana aplica políticas de incentivos como capacitaciones

y beneficios laborales, dentro de un Programa de Bienestar anual. Asimismo, la

implementación y ejecución de la línea de carrera a fin de involucrar al personal

con alto potencial dentro de la organización, lo que se reporta a la Gerencia

General y el Directorio

Mensual Preventivo Manual

Plan y registros de capacitaciones, 

inducciones, beneficios laborales y 

línea de carrera

Reportes de carga laboral

2.00 2.00 4.00 Moderado
Reducir o 

mitigar
E1.1.P24

Lograr la aprobación del nuevo Organigrama

Institucional y el Manual de Organización y Funciones

para una mejor distribución de la carga laboral y de las

responsabilidades alineadas al cumplimiento de la

estrategia.

Gestión Humana
Jefe de la Oficina de 

Gestión Humana
Set-23 En Proceso Dic-25

Factores de 

productividad
Trimestral 80%

Oficina de Gestión 

Humana

E Entidad Gerencia General Estatal
OE3                               

OE5
R25

Que se afecte la efectividad 

operativa debido a:

la asignación de Encargos 

Especiales que no son afines a las

operaciones de AMSAC, que genera

una redirección de las obligaciones de

los recursos humanos de la empresa y

la afectación en la planificación

operativa.

3.00 4.00 12.00 Extremo E.1.1.C25

La Gerencia de Administración y Finanzas observa que en los nuevos encargos,

se cumpla con los requisitos propios de los encargos especiales (D.Leg 1031),

esto es, que provenga con los recursos necesarios y que no afecte la

sostenibilidad financiera de la empresa.

Mensual Preventivo Manual Convenios de Transferencia 3.00 2.00 6.00 Alto
Reducir o 

mitigar
E1.1.P25

Mantener una comunicación abierta y constante con

el MINEM para explicar los desafíos operativos y

coordinar el enfoque de los Encargos Especiales de

manera que se minimice el impacto negativo en las

operaciones regulares.

Realizar evaluaciones periódicas del impacto de los

Encargos Especiales en las operaciones regulares de

AMSAC para identificar áreas de conflicto y tomar

medidas correctivas.

Gerencia General / 

Gerencia de 

Administración / 

Gerencia de 

Operaciones

Gerente General / 

Gerente de 

Administración / 

Gerente de 

Operaciones

Set-23 En Proceso Dic-25

Cumplimiento del 

Cronograma de 

Avance de los 

encargos 

especiales

Trimestral 100%
Gerencia de 

Operaciones

E Entidad Gerencia General Estatal OE3 R26
Que se afecte la continuidad de 

gestión debido a la coyuntura política.
3.00 2.00 6.00 Alto E.1.1.C26

La Oficina de Planeamiento y Mejora Continua impulsa la implementación y

mejora del Buen Gobierno Corporativo según lineamientos de FONAFE.

La Supervisión de Imagen difunde la Memoria Anual, que contiene la sección de

buenas prácticas de Gobierno Corporativo, entre los grupos de interés y es

publicada en la web.

Mensual Preventivo Manual

Informe de Buen Gobierno 

Corporativo

Memoria Anual 

2.00 2.00 4.00 Moderado
Reducir o 

mitigar
E1.1.P26

Mantener una comunicación proactiva con las partes

interesadas, incluyendo accionistas, clientes y medios

de comunicación, para informar sobre las acciones de

la empresa en respuesta a la coyuntura política.                      

Evaluar y gestionar las relaciones contractuales con

entidades o individuos que puedan estar expuestos a

la coyuntura política.

Realizar evaluaciones de riesgos políticos periódicas y

utilizar escenarios para evaluar cómo diferentes

eventos políticos podrían impactar en la empresa.

Gerencia de Inversión 

Privada / Gerencia 

Legal / Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua / 

Supervisión de Imagen 

Corporativa

Gerente de 

Inversión Privada / 

Gerente Legal / Jefe 

de la Oficina de 

Planeamiento y 

Mejora Continua / 

Supervisor de 

Imagen

Set-23 En Proceso Dic-25

Cumplimiento del 

Plan de 

Comunicaciones

Trimestral 100%

Supervisión de 

Imagen 

Corporativa
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