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Introduccion

El Departamento de Tecnologia de la Informacion y Comunicaciones (DTIC) de
la Gerencia de Administracion y Finanzas (GAF), esta enfocada en brindar
apoyo, ejecutando acciones que permitan concretizar el proceso de
transformacion digital de Activos Mineros S.A.C. (AMSAC) Para ello es
necesario, de manera coordinada, alinear sus objetivos y actividades operativas
con los objetivos de Transformacion Digital, lo cuales se encuentran enmarcadas
en Plan de Gobierno y Transformacion Digital (PGTD) 2025 - 2027. En ese
sentido, es crucial que el Plan de Gestion de Tecnologias de la Informacion y
Comunicaciones (PGTIC) 2025 esté alineado con el Plan Estratégico
Institucional (PEI) 2022 - 2026 y el Plan de Gobierno y Transformacion Digital
(PGTD) 2025 - 2027. Es importante senalar que, las acciones que incluye el
PGTD representan el marco de referencia de toda iniciativa, proyecto y demas
actividades que el DTIC ejecutara en el afio 2025, este hecho representa un gran
reto para el DTIC y AMSAC en su conjunto.

Mision del DTIC

“Planificar, desarrollar, implementar y mantener los servicios las actividades
relacionadas con los sistemas de informacién y la infraestructura tecnoldgica de
AMSAC, soportando sus procesos de negocio con aporte de valor”.

Vision del DTIC

“Ser un departamento que proporcione servicios y soluciones a la vanguardia en
tecnologias de informacion y ser reconocido institucionalmente por la calidad y
eficiencia de sus prestaciones”.

Situacién Actual del DTIC
4.1. Estructura Organizativa del DTIC

El DTIC se encuentra adscrito a la Gerencia de Administracion y
Finanzas de AMSAC. Asi mismo cuenta con tres plazas organicas (ver
figura 1) aprobadas en el Cuadro de Asignacion de Personal (CAP), tal
como se muestra a continuacion:

a) Jefe de Tecnologias de la Informacién y Comunicaciones

b) Especialista de Sistemas de Informacion

c) Especialista de Redes y Comunicaciones

Jefe de Departamento de
Tecnologia de la Informacion

y Comun»{ac:ones

Especialista en Especialista en
Redesy Sistemas de
Comunicaciones Informacion

Figura 1 Organigrama del DTIC

Pagina 3 de 21



PLAN DE GESTION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION ¥ COMUNICACIONES — 2025 @

a) Jefe de Departamento de TIC
Lidera las acciones conducentes a asegurar una gestion de
proyectos y servicios de TIC acorde a las necesidades de AMSAC.
Se constituye la funcién de mayor responsabilidad dentro del DTIC.

Funcion principal

Funcionario Responsable del aprovisionamiento y gestion de Servicios,
Recursos, Infraestructura y Proyectos de Tl para AMSAC.

b) Especialista de Redes y Comunicaciones
Lidera las acciones que aseguren una gestion eficiente de la
infraestructura tecnoldgica y de comunicaciones de AMSAC.

Funcion principal

Administrar la infraestructura de computo y servicios de redes vy
comunicaciones en la sede principal y Bases Operativas.

c) Especialista de Sistemas de Informacion
Lidera las acciones que aseguren una gestion de aplicaciones y
bases de datos, para el soporte al BackOffice administrativo
empresarial.

Funcidn principal

Mantener la operatividad del sistema informéatico administrativo, contable y

4.2. RecursoTIC

En el anexo 1, se detallan los recursos informaticos y tecnoldgicos
(hardware y software) con los que cuenta AMSAC, gestionados por el
DTIC. Es importante resaltar que, dichos componentes representan los
activos digitales de AMSAC!.

4.3. Tipos de Funciones en la Gestion TIC

En el departamento de tecnologia de la informaciéon y comunicaciones
(DTIC), se identifican diversas funciones clave que aseguran el
desarrollo, mantenimiento y mejora continua de los sistemas
tecnoldgicos dentro de AMSAC. Estas funciones incluyen la ejecucion de
proyectos especificos, la prestacion de servicios continuos y la atencién
a requerimientos técnicos, cada una con sus propias caracteristicas y
tiempos de implementacion.

" Secretaria de Gobierno Digital de la PCM - Encuesta Nacional de Activos Digitales
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Iniciativa del DTIC con el objetivo de implementar o
mejorar una solucion tecnoldgica especifica. Esto
puede incluir la creacién de un nuevo software, la
actualizacion de sistemas existentes, o la instalacion
de nueva infraestructura tecnoldgica. Los proyectos
Proyecto tienen un inicio y un fin definidos, y requieren una
planificacion cuidadosa, asignacion de recursos y
seguimiento constante para asegurar su éxito.

Duracion estimada: 1 a 3 anos, dependiendo de la
complejidad y el alcance del proyecto.

Actividades  continuas que garantizan el
funcionamiento eficiente y seguro de los sistemas
tecnoldgicos de la empresa. Estos servicios incluyen
el soporte técnico para resolver problemas, la
gestién de redes para mantener la conectividad, la
administracion de servidores y bases de datos, y la
Servicios seguridad informatica para proteger contra
amenazas cibernéticas. Son esenciales para
mantener la operatividad diaria y la integridad de los
datos.

Duracién estimada: Continuo (Permanente) , ya
que estos servicios se prestan de manera continua.
Necesidades y  especificaciones técnicas
necesarias para llevar a cabo proyectos y servicios
tecnologicos. Esto abarca la adquisicion de
hardware, como servidores y computadoras;
software, como aplicaciones y sistemas operativos;
y recursos humanos, como personal capacitado en
RCGIETG I tecnologias especificas. También incluye la atencion
a solicitudes de mejoras funcionales a los diversos
sistemas de informacién

Duracion estimada: 1 a 3 meses para la
adquisicion y configuracion inicial, con formacion y
capacitacién continua segun sea necesario.
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44,

Analisis de factores internos y externos

Mediante el método FODA, ha sido posible identificar los principales
factores internos y externos que afectan las acciones bajo
responsabilidad del DTIC.

Fortalezas Debilidades

Posicionamiento y reconocimiento
de las actividades y proyectos de
remediacién ambiental minera.
Utilizacion de practicas alineadas
al modelo de PMI, ITIL vy
metodologias agiles en la gestion
de proyectos.

Contar con un Sistema de Gestion

de la Calidad (SGC) ISO
9001:2015 implementado y
certificado.

Capacidad del personal de Tl para
la investigacion y aplicacion de
buenas practicas y soluciones
tecnolégicas del mercado.
Adopcién de nuevas tecnologias
como microservicios, cloud hibrida,
DevOps y Data Lakes, mejorando
la infraestructura tecnoldgica y la
eficiencia operativa.

Cultura de innovacion tecnolégica
en AMSAC.

Apoyo en la implementacion de
proyectos y de la cartera TIC por
parte del FONAFE.
Disposiciones para la
incorporacién de estandares y
buenas practicas en temas
relacionados con gobierno
electronico, seguridad de la
informacion y agenda digital
promovido por el Estado Peruano.
Oportunidades de transformacion
digital mediante la adopcion de
tecnologias avanzadas como
inteligencia artificial y
automatizacion.

Incremento en la disponibilidad y
adopcion de nuevas tecnologias
de la informacién basadas en la
nube y soluciones de big data.
Capacitacion del personal en
herramientas de DevOps y nuevas
tecnologias para mejorar la
eficiencia y la capacidad de
respuesta.

El sistema administrativo requiere
mayor personalizacion e
incorporacién de multiples mejoras
para adaptarse al modelo de
empresa proyectizada.
Persistente falta de
automatizacion en los procesos de
negocios, limitando la eficiencia
operativa.

La demanda de servicios e
infraestructura fisica de TIC
supera la capacidad del area para
atender las necesidades de la
empresa.

Nivel de madurez inicial en la
cultura de seguridad de la
informacion, exponiendo a la
empresa a riesgos de seguridad.
Poca flexibilidad en los servicios y
proyectos de Tl gestionados de
manera corporativa, limitando la
capacidad de respuesta a cambios
rapidos.

Complejidad de configuracién y
mantenimiento de herramientas
avanzadas como Apache Airflow,
lo que puede ser una carga

adicional para el equipo de T1.
Oportunidades Amenazas

Incremento de ataques
informaticos a los sistemas y
servicios de tecnologia de la
informacién, comprometiendo la
seguridad de los datos.
Restricciones presupuestales para
la adquisicion y/o renovacion de la
plataforma tecnoldgica, limitando
la capacidad de actualizacion y
mejora de la infraestructura.
Retrasos en las contrataciones
que vinculan servicios de TI
corporativas, afectando la
implementacion de proyectos
criticos.

Eventos ajenos a AMSAC que
podrian afectar el uso de
plataformas tecnoldgicas, como
desastres naturales o cambios
regulatorios.

La complejidad de configuracion y
mantenimiento de herramientas
avanzadas puede ser una carga
adicional para el equipo de TlI,
afectando la eficiencia operativa.

Fuente: Elaboracion propia

Pagina 6 de 21




PLAN DE GESTION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION ¥ COMUNICACIONES — 2025

5. Objetivos Operativos de TIC

Los objetivos de Tl fueron definidos en base a la estrategia organizacional de
AMSAC vy tienen como propdsito principal garantizar el soporte adecuado a los
procesos criticos del negocio, habilitar la innovacion mediante el uso eficiente de
tecnologias emergentes y optimizar los recursos disponibles para maximizar el valor
entregado a los usuarios internos y externos. A continuacién, se muestran los
Objetivos de Tecnologia TIC (OT):

e OT1. Automatizar procesos clave mediante soluciones tecnologicas que
reduzcan tiempos y errores operativos.

o OT2. Implementar herramientas que mejoren el control y seguimiento
de operaciones TIC y servicios TI.

e OT3. Renovar la infraestructura tecnoldgica y fortalecer la conectividad
institucional.

e OT4. Reforzar la seguridad de la informacién y la gestion de riesgos
digitales.

¢ OTS5: Promover la adopcién de herramientas digitales y fortalecer
capacidades digitales del personal.

6. Alineamiento de Objetivos
En las siguientes matrices se muestra el alineamiento de los objetivos del plan
de gobierno digital 2025-2027 AMSAC vy los objetivos operativos de TIC, cada
cual con las acciones propuestas y sus indicadores de cumplimiento.
6.1. Matriz de alineamiento de Objetivos de Gobierno Digital y Objetivos
TIC
A continuacion, se muestran los objetivos del Plan de Gobierno
Transformacion Digital (PGTD) alineandolos con los objetivos del Plan de
Gestidon TIC 2025 (PGTIC). Cabe sefialar que el OGTD2: Desarrollar una
cultura organizacional digital para fomentar la innovacion y la toma de
decisiones basadas en datos, no ha sido considerado en el PGTIC,
debido a que dicho objetivo (OGTD2) sera desarrollado de acuerdo con

el PGTD.
OBJETIVO OPERATIVO DE TIC
(2025)

OT1. Automatizar procesos clave
mediante soluciones tecnoldgicas
que reduzcan tiempos y errores
operativos.

OBJETIVO DE GOBIERNO
DIGITAL

OGTD1: Digitalizar los procesos
clave.

OGTD2: Mejorar la gestion de
proyectos y operaciones mediante
plataformas integradas.

OT2. Implementar herramientas que
mejoren el control y seguimiento de
operaciones TIC y servicios TI.

OGTD3: Modernizar la
infraestructura tecnoldgica e integrar
los sistemas.

OT3. Renovar la infraestructura
tecnolégica y fortalecer la
conectividad institucional.

OGTD4: Fortalecer la seguridad de
la informacién y garantizar el
cumplimiento normativo.

OT4. Reforzar la seguridad de la
informacion y la gestion de riesgos
digitales.
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OGTD5: Fomentar la Cultura Digital
y la Adaptacion al Cambio

OTS5. Promover la adopcion de
herramientas digitales y fortalecer
capacidades digitales del personal.

6.2.

Tabla 01

Fuente: Elaboracion propia

Matriz de alineamiento de Objetivos y Acciones

La presente matriz muestra la relacién entre los objetivos operativos del
Plan de Gestion TIC 2025 y las acciones priorizadas para su
cumplimiento. Estas acciones fueron definidas a partir del analisis del
historial de incidentes y problemas registrados en 2024, asi como de
reuniones de trabajo con las areas usuarias, 10 que permitio identificar
necesidades clave y oportunidades de mejora en la gestion tecnoldgica
de AMSAC.

Asimismo, se ha considerado de manera transversal el Plan de Gobierno
Digital 2025-2027, incorporando acciones que contribuyen directamente
a su ejecucion. De esta forma, el Plan TIC no solo responde a
requerimientos operativos, sino que también impulsa la transformacion
digital institucional mediante soluciones que optimizan procesos, mejoran
el control y fortalecen la cultura digital en AMSAC.

OBJETIVO OPERATIVO DE ACCIONES

TIC

A1. Implementacion y despliegue de un estimador de
costos para PAM

A2. Implementacion de Seguimiento Eficiente para la
Ejecucion de Contratos en la Gerencia de

OT1. Automatizar procesos ]
Operaciones.

clave mediante soluciones
tecnologicas que reduzcan
tiempos y errores operativos.

A3. Optimizacion del Sistema de Plataforma Integral
para el Seguimiento de Expedientes Internos y
Externos.

A4. Implementacion de una herramienta tecnolégica
centralizada para la elaboracion de reportes.

A5. Optimizacion del Seguimiento de Proyectos de la
Gerencia de Operaciones mediante un software de

OT2. Implementar portafolio de proyectos.
herramientas que mejoren el
control y seguimiento de A6. Implementacion de un repositorio centralizado de
operaciones TIC y servicios TI. Tableros Bl de AMSAC.

A7. Implementacion del Visor y Geodatabase en GIS.

OT3. Renovar la infraestructura | A8. Implementacién de una plataforma de Integracion
tecnoldgica y fortalecer la de Sensores Ambientales para la Sede Quilacocha.
conectividad institucional.
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OBJETIVO OPERATIVO DE
TIC

ACCIONES

A9. Modernizacion tecnolégica de las bases operativas
Quilacocha

A10. Implementar el nuevo Centro de Datos de
AMSAC en Lima, evaluando modalidades OnPremise,
nube o hosting

OT4. Reforzar la seguridad de
la informacion y la gestion de
riesgos digitales.

A11. Inicio de operaciones del sistema de gestion de
seguridad de la informacion (SGSI)

A12. Implementacion de sistema de prevencion y
auditoria de pérdida de datos

OT5. Promover la adopcién de
herramientas digitales y
fortalecer capacidades digitales
del personal.

A13. Campafia de difusion en uso de herramientas
digitales

Tabla 02 Alineamiento de objetivos TIC y acciones.

Indicadores

Fuente: Elaboracion propia

La tabla 03 resume los objetivos operativos de Tecnologias de la Informacion y
Comunicacion (TIC), los indicadores asociados, las acciones de Tl, las formulas
para calcular los indicadores y los resultados trimestrales del afo 2025. Cada
objetivo tiene indicadores que se miden trimestralmente para evaluar el
progreso. Las acciones describen las actividades de TI, mientras que las
férmulas indican cédmo se calculan los indicadores. Los resultados trimestrales
muestran el desempefio real en relacién con los objetivos establecidos.
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Acciones PGTIC

Descripcion

Indicador

Formula

Al Imlfr:e;;zmgggnd)é (iissggsegpl;erade Desarrollo e impl_em_(?ntacién de una herramienta para estimar los|Herramienta desarrollada|(N° herramientas desarrolladas y en produccién / 1)
PAM costos de remediacion ambiental minera (PAM). y desplegada x 100
Implementacién de Seguimiento
A2 Eficiente para la Ejecucion de [Sistema para monitorear plazos, avances y cumplimiento de| Contratos monitoreados | (N° contratos gestionados con el sistema / Total
Contratos en la Gerencia de |contratos operativos. con la herramienta contratos operativos) x 100
Operaciones
Optimizacion del Sistema de
A3 Plataforma Integral para el  |[Mejoras funcionales al sistema de gestion documental para| Mejoras implementadas (N° mejoras realizadas / N° total de mejoras
Seguimiento de Expedientes |procesos internos y externos. respecto al plan previstas) x 100
Internos y Externos
Implementacion de una
A4 herramienta tecnoldgica Plataforma para automatizar la generacion de reportes| Reportes generados (N° reportes automaticos generados / N° total de
centralizada para la elaboracion |institucionales y operativos. automaticamente reportes previstos) x 100
de reportes
Optimizacion del Seguimiento de
Proyectqs de la Ge_r encia de Herramienta de gestion y monitoreo de proyectos criticos en|Proyectos monitoreados 3 proyectos integrados en la plataforma de
A5 Operaciones mediante un ) L. .
. lejecucion. con el software monitoreo,
software de portafolio de
proyectos
A6 Irrgzlnetrrr;(ﬁ;];%c(l)o dned_?altj)?errzgoglltggo Repositorio _t’mic_o para la visualiz_acién de indicadores a través de| Tableros Bl pu_blic_ados (N° tableros publicados / N° tableros planificados) x
tableros de inteligencia de negocio. en el repositorio 100
AMSAC
Implementacion del Visory  |Sistema de visualizaciéon y analisis geoespacial de proyectos de Proye_ctos . )
A7 Geodatabase en GIS remediacion y operaciones. georrefn\e/:’;e;cgdsos en el 5 proyectos publicados en el Visor GIS.
Implementacion de una
A8 plataforma de _Integracién de |Plataforma que recoge y gestiona los datos ambientales de| Sensores integrados en 19 sensores integrados de la sede Quilacocha
Sensores Ambientales parala [sensores desplegados en campo. la plataforma
Sede Quilacocha
A9 Modernizacion tecnoldgica de las|Actualizacion de la infraestructura tecnolégica (redes, servidores,| % de componentes (N° componentes modernizados / N° total de
bases operativas Quilacocha |equipos) en la base operativa. modernizados componentes criticos) x 100
Implementar el nuevo Centro de Nivel de implementacién
A10 Datos de AMSAC en Lima, |Proyecto para garantizar la continuidad operativa mediante una del nuevo centro de (Etapas ejecutadas / Etapas planificadas) x 100
evaluando modalidades infraestructura moderna y segura.
. : datos
OnPremise, nube o hosting
Inicio de operaciones del sistema % de cumplimiento del - .
All de gestion de seguridad de la ;’;Jggtla en marcha del SGSI de acuerdo con la norma ISO/IEC plan de implementacion (ACtIVIdaii?)sle%zcnut::?gﬁ)/xnl)é?)l plan de
informacion (SGSI) ) del SGSI
AL2 pr'g:gﬁgg:?gggigﬁizlzt:gz;za_Soluci()n_}ecnolégica para detectar, auditar y prevenir fugas de Funcionalic_jades de DLP (N° funciones activadas / N° planificadas) x 100
de datos informacion. activadas
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Cadigo Acciones PGTIC Descripcion Indicador Férmula

Numero de campafias de
Campafia de difusién en uso de |Actividades de comunicacién interna para fomentar la adopcion de difusién sobre 5 campafias de difusién sobre herramientas
herramientas digitales herramientas digitales en el personal. herramientas digitales digitales realizadas al afio
realizadas al afio

A13

Tabla 03
Fuente: Elaboracion propia
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Cronograma
El detalle de los proyectos TIC a ser desarrollados en el 2025 se muestran en
el anexo 2 del presente plan.

9. Presupuesto Operativo de TIC 2025
‘ N° ‘ ACCIONES ‘ PRESUPUESTO

A1 Implementacion y despliegue de un estimador de costos S/. 50,000
para PAM

A2 Implementacién de Seguimiento Eficiente para la Ejecucion S/ 60.000

de Contratos en la Gerencia de Operaciones T
Optimizacién del Sistema de Plataforma Integral para el
A3 Seguimiento de Expedientes Internos y Externos S/. 45,000
Implementacién de una herramienta tecnoldgica centralizada
A4 para la elaboracion de reportes S/. 40,000
Optimizacién del Seguimiento de Proyectos de la Gerencia

A5 de Operaciones mediante un software de portafolio de S/. 70,000
proyectos

A6 Implementacion de un rezc;s:c,\);g):gntrahzado de Tableros Bl S/. 55,000

A7 Implementacion del Visor y Geodatabase en GIS S/. 80,000

Implementacion de una plataforma de Integracion de

A8 Sensores Ambientales para la Sede Quilacocha $/. 100,000

A9 Modernizacién tecnolégica de las bases operativas S/.90,000
Quilacocha

A10 | Implementar el nuevo Centro de Datos de AMSAC en Lima S/. 200,000

A1 Inicio de operaciones Qel sistem’a de gestion de seguridad de S/. 70,000

la informacion (SGSI)
Implementacién de sistema de prevencion y auditoria de
A12 pérdida de datos S/. 60,000
A13 Campana de difusién en uso de herramientas digitales S/. 30,000
Total S/. 1,030,000

Tabla 04: Presupuesto Operativo TIC
Fuente: Elaboracion propia

10. Factores Criticos de Exito

a)

b)

d)

Para lograr el éxito de los proyectos es necesario tener el respaldo de la
Gerencia General y la Alta Direccion de la empresa, con el objetivo de
viabilizar las gestiones de los presupuestos, aspectos logisticos vy
autorizaciones que su ciclo demande.

Integracion y estandarizacion procedimental de los procesos
empresariales con el propésito de mantener una gestion eficiente la cual
permita enrutar los requerimientos de sistematizacién y automatizacion
de las areas usuarias.

Involucramiento y participaciéon activa de las Gerencias, departamentos,
supervisiones y areas funcionales en general para el desarrollo de las
iniciativas y proyectos de innovacion promovidos desde DTIC.

Fomentar sinergias a fin de promover el uso éptimo y eficiente de las
inversiones y recursos, buscando acortar brechas de aprendizaje,
involucramiento e incorporacién de lecciones aprendidas, tomando
referencias de casos de éxitos pudiendo ser incluso de otras realidades
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para la ejecucién de las implementaciones y proyectos que se estimen
emprender.

Capacitacion. Asi como se demanda desarrollar proyectos tecnoldgicos
se debe de generar las competencias necesarias que permitan su
administracion y el uso de resultados.

11. Riesgos relacionados con la Gestion de TIC
Para el DTIC de AMSAC se considera como riesgos asociados en su gestion:

a)

b)

d)

Recortes presupuestarios Por ser una institucién del Estado, estamos
afectos a presentar priorizaciones o procesos de austeridad que pueden
priorizar otros proyectos y gastos, postergando los asignados a las TIC.
Limitacion en recursos de infraestructura informatica y tecnoldgica.
FONAFE ha emprendido una cartera de proyectos corporativos que no
permiten hacer renovacion o ampliacion de capacidades de
infraestructura, centros de datos, parque de hardware, software y servicio
de impresion, por lo que el retraso de sus proyectos repercute en la
gestion TIC de las empresas.

Falta de capacitacion oportuna del personal, Las competencias del
personal deben ser continuamente renovadas, por ello se ha considerado
en los proyectos que se brinden capacitaciones al personal.

Rotacion de personal y cambio del equipo TIC. El realizar cambios del
personal de TIC que lidera o participa en los proyectos, implica retraso
en el cumplimiento de las acciones y de los plazos previstos. También
puede traer mayores gastos y pone en riesgo el curso de los objetivos
trazados.

Pagina 13 de 21



PLAN DE GESTION DE TECNOLOGIA DE LA INFORMACION ¥ COMUNICACIONES — 2025 @

Anexo 1 - Recursos Informaticos y tecnoldgicos existentes
Inventario de equipos de computo al 20/12/2024

Computadoras ' Laptops ' Impresoras

e —_—
Unidad de Negocio/Base rgpl Alquilado  Total Propio Alquilado  Total Propio Alquilado  Total

Basg;:ﬂgfcyaoc - 1 1 1 6 7 2 2
Base Cerro de Pasco 1 1 1 8 9 1 1
Base La Oroya 1 1 1 3 4 1 1
Base Carampoma 2 2 3 3 1 1
Base Puno 0 1 3 4 1 1
Sede Lima 2 39 41 9 80 89 9 6 15
Base Pampas 0 3 3 1 1

Inventario de equipos de comunicacion TIC al 20/12/2024

EQUIPOS TI N° de Serie Marca Modelo Ubicacién =Hiie Reglmen‘ de
Actual Tenencia
FIREWALL FG200FT922947157 | FORTINET FORZB'(%ATE CENTRO DE DATOS Ogr?rfst'(‘)’o COMODATO
Operativo
CT0215261043 JUNIPER Ex2228-48P- CENTRO DE DATOS en uso PROPIO
EX2200-24T- Operativo
SWTICH CORE CW0215380966 JUNIPER pre CENTRO DE DATOS g PROPIO
CW0214191610 JUNIPER EX2228-24T- CENTRO DE DATOS Ogﬁrfs“(‘)’o PROPIO
CW0213082657 JUNIPER EX2228-24T- CENTRO DE DATOS Ogr‘f'js“(‘)’o PROPIO
HP CERRO DE PASCO - Operativo
SWITCH TW36L3P07G ARUBA 6000 orr ks PROPIO
ACCESO HP CERRO DE PASCO - | Operativo
TW38LB49FW ARUBA 1930 o e e PROPIO
HP CERRO DE PASCO - | Operativo
ARUBA 550 CIT 0 en uso PROPIO
Operativo
HP CERRO DE PASCO -
ARUBA 550 cT 0 en uso PROPIO
Operativo
HP CERRO DE PASCO -
ACESS POINT ARUBA 550 cIr 0 én uso PROPIO
Operativo
HP CERRO DE PASCO -
ARUBA 550 cT 0 en uso PROPIO
Operativo
HP CERRO DE PASCO -
ARUBA 550 cT 0 en uso PROPIO
Operativo
sin uso
SWITCH DE 7N400G500058 LINKSYS SGE2000 CERRO DE PASCO PROPIO
DISTRIBUCION _
CT0215481061 JUNIPER Ex2228-4sp- ARCHIVO CENTRAL Ogﬁrjst'g’o PROPIO
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. . . Estado Régimen de
EQUIPOS TI N° de Serie Marca Modelo Ubicacién Actual TanaEnea

CT0215480726 JUNIPER EX2228'48P' Almacén/archivo Ogr?rl‘j‘s“(‘)’o PROPIO
EX2200-48P- DATA CENTER Operativo
CT0215170351 JUNIPER G MIRAFLORES o PROPIO
EX2200-48P- DATA CENTER Operativo
CT0215060514 JUNIPER pre MIRAFLORES ot PROPIO
CT0214180137 JUNIPER EX2228'48P' SEDE MIRAFLORES Ogﬁrjé'c‘)’o PROPIO
CT0215480900 JUNIPER | EX2200-48P- SEDE MIRAFLORES | OPerativo | poopio
4G en uso
3COM Operativo
LNZQ7R0245147 3COM BASELINE Almacén/archivo en uso PROPIO
SWITCH 2024
06513900448 TP-LINK TL-SF1016 Almacén/archivo Ogr‘ffst'(‘)’o PROPIO
SUPERSTACK Operativo
I DUAL . . en uso
7ZBV1BA5DC9 3COM SPEED HUB Almacén/archivo PROPIO
500
3COM Operativo
LNZQ7U0251622 3COM BASELINE Almacén/archivo en uso PROPIO
SWITCH 2024
3COM Operativo
LNZQ7J0221050 3COM BASELINE Almacén/archivo en uso PROPIO
SWITCH 2024
10182625814 TP-LINK TL-SF1008D SALA UPS Osr?rl?s“(‘)’o PROPIO
10342500499 SATRA SA-SF1005D Almacén/archivo Ogr’frlj"s“(‘)’o PROPIO
Operativo
en uso
J11Y5C0 Lenovo 8869AC1 CENTRO DE DATOS PROPIO
SERVIDORES
FISICOS i
J11Y5BZ Lenovo 8869AC1 CENTRO DE DATOS Ogﬁrj‘st'(‘)’o PROPIO
J11YSBY Lenovo 8869AC1 CENTRO DE DATOS Ogﬁr:s“c‘)’o PROPIO
MXQ20801JF HP DL360G7 CENTRO DE DATOS Og)r(]er:stlc\)lo PROPIO
Operativo
7813795 LENOVO Stor?gex\??OO CENTRO DE DATOS en uso PROPIO
STORAGE
7815310 LENOVO | Storage V3700 | CENTRO DE DATOS Ogr‘frj‘st'(‘)’c’ PROPIO
GBGC54200101 BOSCH NVRmini 2-4 CENTRO DE DATOs | OPeraivo | poopio
NVR Bay en uso
CERRO DE PASCO - | Operativo
HIKVISION | DS-9664NI-M8 o g PROPIO
Operativo
DIP-7184- en uso
404354475817120040 | BOSCH AHDD Centro de Datos PROPIO
094737265930940017 | BOSCH | NDI-41012-V3 | SEDE MIRAFLORES Ogﬁrl‘;"s“(‘)’o PROPIO
Operativo
094704666010180022 | BOSCH | NDI-41012-V3 | SEDE MIRAFLORES St PROPIO
Operativo
404542065902014006 | BOSCH | NDI-41012-V3 | SEDE MIRAFLORES g PROPIO
Operativo
CAMARAS [P | 094737265930940015 | BOSCH | NDI-41012-V3 | SEDE MIRAFLORES ot PROPIO
Operativo
094737265930940014 | BOSCH | NBN-50051-C | SEDE MIRAFLORES ot PROPIO
Operativo
404542065902014007 | BOSCH | NTI-50022-A3 | SEDE MIRAFLORES ot PROPIO
404542065912014029 | BOSCH | NDI-41012-V3 Almacén/archivo Ogﬁr:s“c‘)’o PROPIO
404542065912014070 | BOSCH | NDI-41012-V3 Almacén/archivo ogr?rlj’:(‘)"’ PROPIO
404542065912014032 | BOSCH | NTI-50022-A3 Almacén/archivo Ogr‘frj:(‘)"’ PROPIO
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o Estado Régimen de
EQUIPOS TI N° de Serie Marca Modelo Ubicacion Actual  Tenencia
Exterior Sala Operativo
404542065912014111 BOSCH NTI-50022-A3 Comunicaciones/Sub en uso PROPIO
estacion
Exterior vista Operativo
404542065912014040 BOSCH NTI-50022-A3 subestaci6n/Sala de en uso PROPIO
Comunicaciones
094704666010180017 | BOSCH | NTI-50022-a3 | Moduloll-Caseta | Operatvo | ppopig
vigilancia en uso
404542065912014042 | BOSCH | NTI-50022-A3 Médulo 11 Ogﬁrj‘st'(‘)’o PROPIO
094737265930940005 | BOSCH | NTI-50022-A3 Médulo 11 Osr‘ffs“c‘)’o PROPIO
404542065912014043 | BOSCH | NBN-50051-C | Médulo 11 - Cochera Og’r‘fr:s“c‘)’o PROPIO
404542065912014027 | BOSCH | NTI-50022-A3 Almacén/archivo ogrfrjs“(‘)’o PROPIO
404542065912014114 | BOSCH | NDI-41012-V3 Almacén/archivo Operatvo | propIO
HIKVISION PTZ CERRO DE PASCO - Operativo PROPIO
CIT 0 en uso
CERRO DE PASCO - | Operativo
HIKVISION PTZ CIT 0 en uso PROPIO
HIKVISION PTZ CERRO DE PASCO - | Operativo PROPIO
CIT 0 en uso
CERRO DE PASCO - Operativo
HIKVISION PTZ CIT 0 en Uso PROPIO
HIKVISION DOMO CERRO DE PASCO - Operativo PROPIO
CIT 0 en uso
CERRO DE PASCO - | Operativo
HIKVISION DOMO CIT 0 en Uso PROPIO
Inventario de sistemas de informacion al 20/12/2024
5 Responsable-
Servicios/Modulo/Sistemas Area DTIC SISTEMA Modulo Servicios
Soporte Técnico para Equipos de
Cémputo (servicio de experto en
soporte informatico nivel 2 para de
Activos Mineros S.A.C.) y servicio de | Todo AMSAC Equipo de Soporte
soporte en gestion de incidentes y
requerimientos de tecnologias de
informacién y comunicaciones X
Solicitud de Periféricos e Insumos de .
Cémputo Todo AMSAC Equipo de Soporte X
Mantenimiento de Equipos de .
Computo Todo AMSAC Equipo de Soporte X
G_e_stlon de Licencias y Certificados Todo AMSAC Equipo de Soporte
digitales X
Soporte en sistemas de informacion
servicio de asistencia tecnolégica
integral para usuarios en sistemas
informaticos administrativos (Spring y
SAFNET) a cargo del DTIC Y Servicio | 1 AMSAC Equipo de Soporte
de desarrollo e implementacion de
plataforma de automatizacion de
procesos internos con microsoft
power plataform (power apps, power
automate) en AMSAC X
o : Equipo de
Capacitaciones de Sistemas de h
Informacion Todo AMSAC _Slstemas_,e
informacion X
Sol_|C|tu_d de altay baja de Todo AMSAC Equipo _de Redes y
aplicaciones Comunicaciones X
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) Responsable-
Servicios/Modulo/Sistemas Area DTIC SISTEMA Modulo Servicios
. . . Responsable de

Seguimiento de Incidencias y Todo AMSAC gestion de
Solicitudes L

Servicios X

. . Especialista de

Mejora y_c,iesarrollo de Sistemas de Todo AMSAC Sistemas de
Informacion ; L

informacion

X
Acceso a Internet- Internet Equipo de Redes y
Corporativo Todo AMSAC Comunicaciones X
Acceso a Cgrpetas Compartidas y Todo AMSAC
Almacenamiento X
SoI|C|t_ud de alta y baja de cuentas de Todo AMSAC
usuario X
Servicio de Seguridad de la
Informacion (SUSCRIPCION DE
LICENCIAMIENTO PARA SISTEMA
DE PROTECCION ANTIVIRUS Todo AMSAC
PARA ESTACIONES DE TRABAJO,
MOVILES Y SERVIDORES DE
AMSAC) X
Servicio de Correo electrénico Todo AMSAC X
A_cc_eso a Anexos Telefonicos y Todo AMSAC
Digitales X
Acceso a la Red Empresarial Todo AMSAC X
Soporte en Servidores Virtuales y
Terminales (SERVICIO EN GESTION
DE REDES, COMUNICACIONES,
GESTION DE BACKUPS Y Todo AMSAC
TECNOLOGIAS DE LA
INFORMACION) X
Internet Movil-Telefonia Movil Todo AMSAC X
Telefonia IP y Anexos Todo AMSAC X
Internet Quiulacocha Base Quiulacocha X
Internet Puno Base Puno X
Internet Carampoma Base Carampoma X
Internet Ancash Base Ancash X
Internet Tinco Base Tinco X
Web Institucional Todo AMSAC X
Servicio corporativo de suscripciones DIP
de productos autodesk fase 6 X
Servicio de firma digital Todo AMSAC X
suscripcion de licencia para
he’rr_amlent'a'lptegral'de dlsenq Imagen
gréfico, edicion de video y mejora
para la web de AMSAC X
Servicio de la gestion de portafolio de
- " DTIC

proyectos informaticos X
SGPAM GO X
PLAN OPMC X
STD Todo AMSAC X
SISAM-Legal Legal X
SISAM-GIP GIP X
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Responsable-

Servicios/Modulo/Sistemas Area DTIC SISTEMA Modulo Servicios
APP de Obras DGP X

SPRING- Proyectos GO X X
SPRING-Cuentas por Pagar GAF X X
SPRING-Logistica Logistica X X
SPRING- Presupuestos Presupuesto X X
SPRING-Activos Fijos Logistica X X

Oficina De gestion
SPRING-RRHH Humana X X
Oficina De gestion

SPRING- Planilla Humana X X
SPRING-Contabilidad Contabilidad X X
SAFNET-gestion Todo AMSAC X X
SAFNET-formulacion Todo AMSAC X X
SAFNET-Reportes Contabilidad X X
APP LEGAL Legal X

PIMA GO-DPCM X

Costo Labor Anterior Contabilidad X

Costo Labor Actual-Macros Contabilidad X
SIELSE- Historico A demanda X

CONCAR- Historico A demanda X

STD 2020- Historico A demanda X

STD 2021-2023- Historico A demanda X

Tableros Bl-Sensores GO-DIP X
Tableros BI-DPMC-Contratos GO-DPCM X
Tableros BI-MINEM GO X
Tableros Bl-Agenda GG X
Tableros Bl-Registro de Visitas GG X
Tableros Bl-Cartas fianza Tesoreria X
Tableros Bl-Conformidades Contabilidad X
Tableros Bl-Ratios financieros Tesoreria X
Tableros Bl-Saldos Bancarios Tesoreria X
Tableros Bl-Asistencia DTIC X
Tableros BI-SLA DTIC X
Tableros Bl-Servicios DTIC DTIC X
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Inventario de software al 20/12/2024

Software C_:ant. Qe Contrato Fecha Fecha inicio Fecha fin Proveedor
Licencias
M365 ES Convenio de
1 ((desde On 30 2024 2024 2027 COEMSAC
] Fonafe
Premises)
M365 E3 Convenio de
2 | (desde On 150 2024 2024 2027 COEMSAC
. Fonafe
Premises)
SQL Server Convenio de
3 | Standard por 2 3 2024 2024 2027 COEMSAC
Fonafe
Cores
System Center Convenio de
4 | Standard 16 1 2024 2024 2027 COEMSAC
Fonafe
cores
Windows
Remote Convenio de
5 | Desktop 25 Fonafe 2024 2024 2027 COEMSAC
Services CAL
por dispositivo
Windows
Server Convenio de
6 Standard 16 30 FONAFE 2024 2024 2027 COEMSAC
cores
Visual Studio Convenio de
7 | Professional 1 2024 2024 2027 COEMSAC
. A FONAFE
with GitHub
Project Online Convenio de
8 Professional 37 FONAFE 2024 2024 2027 COEMSAC
Power
Automate
Premium Sub :
9 | Per User (Ex 10 Convenio de 2024 2024 2027 COEMSAC
FONAFE
Power
Automate RPA
por usuario)
. Convenio de
10 | Visio Plan 2 5 FONAFE 2024 2024 2027 COEMSAC
Teams
Premium,
Resumen Convenio de
11 | reuniones 12 2024 2024 2027 COEMSAC
) FONAFE
Inteligentes
habilitado por
Al
Power c iod
12 | Automate 1 I":r(‘)"ﬁz'l‘:’E € 2024 2024 2027 COEMSAC
Hosted RPA
13 | Adobe Acrobat 7 Replica
14 | Spring 1 GL'Z%ﬁOG' 21/01/2014 | 1/01/2015 Indeterminado Royal Systems
Ministerio de
oS- justicia y
15 [ SP1J 5 2018000158 9/04/2018 9/04/2018 8/04/2019 derechos
Humanos
oS- Real Systems
16 | Concar 6 2016000062 17/02/2016 | 23/02/2016 22/02/2017 SA
OSs- Sistema 10
17 [ s10 6 2018000183 27/04/2018 1/05/2018 31-04-2019 SAC.
ESET
Endpoint i
18 | security + 100 2024 2024 2025 Secsl‘ltycLabs
ESET Server T
Security
19 | Autodesk 12
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Software C_:ant. Qe Contrato Fecha Fecha inicio Fecha fin Proveedor
Licencias
"Coleccion
2\?riitectura Convenio de Profile Consulting
n quitectura, FONAFE Group
genieriay
Construccion
Docs - Single
User CLOUD . . .
20 | commercial 10 Convenio Profile Consulting
FONAFE Group
New 3-Year
Subscription
BIM
Collaborate
CLOUD . ) .
. Convenio Profile Consulting
21 Commgrual 1 FONAFE Group
New Single-
user 3-Year
Subscription
Red Hat
Enterprise
Linux for
) 0S-2023- SECURITY LABS
22 | Virtual 1 00314 2023 2024 2024 PERU
Datacenters
with Satellite,
Premium
Red Hat
Enterprise
Linux for 0S-2023- SECURITY LABS
23 Virtual 1 00314 2023 2024 2024 PERU
Datacenters,
Standard
LICENCIA
Nitro PDF 0C-2020- PERPETUA
24 PRO 20 00079 2020
SOFTLAND
LICENCIA
WBS CHART OC- 2020- PERPETUA
25 1 prRO 3 00076 2020
SOFTLAND
Suscripciéon Anual
26 | Adobe 4 0S 2024- 2024 2024 2025
Creative Cloud
SOFTLAND
telematica
27 | ArcGis 3 2024 2024 2025
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Anexo 2 - Cronograma de Acciones

Acciones PGTIC

Indicador

Al Implementacion y despliegue de un estimador de costos para PAM Herramienta desarrollada y
desplegada
A2 Implementacion de Seguimiento Eficiente para la Ejecucién de Contratos en la Gerencia | Contratos monitoreados con
de Operaciones la herramienta
A3 Optimizacion del Sistema de Plataforma Integral para el Seguimiento de Expedientes Mejoras implementadas
Internos y Externos respecto al plan
A4 Implementacién de una herramienta tecnolégica centralizada para la elaboracién de Reportes generados
reportes automaticamente
A5 Optimizacién del Seguimiento de Proyectos mediante un software de portafolio Proyectozlr;\gg\llbc;rreeados con
A6 Implementacién de un repositorio centralizado de Tableros Bl de AMSAC Tableros rZngitt’ggidos enel
A7 Implementacién del Visor y Geodatabase en GIS Proyectos get_)rreferenuados
en el visor GIS
A8 Plataforma de Integracién de Sensores Ambientales — Sede Quilacocha Sensores integrados en la
plataforma
0,
A9 Modernizacion tecnoldgica de las bases operativas Quilacocha % de componentes
modernizados
A10 | Implementacién del nuevo Centro de Datos en Lima Nivel de implementacion del
nuevo centro de datos
. . - . . - % de cumplimiento del plan
A1l | Inicio del sistema de gestion de seguridad de la informacion (SGSI) de implementacién del SGSI
Al2 | Sistema de prevencion y auditoria de pérdida de datos Funcmnah(_jades de DLP
activadas
Numero de camparfias de
A13 | Campaiia de difusién en uso de herramientas digitales difusion sobre herramientas
digitales realizadas al afio

Nota: El seguimiento de los proyectos seran realizados en la herramienta de gestion de portafolio de AMSAC, ruta: Centro de proyectos
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