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NOMBRE DEL
PROCESO NIVEL 0

NIVEL 0

NIVEL 0

CLASIFICACION

DESCRIPCION DEL
PROCESO NIVEL O

Gestion Legal

OBJETIVO

Gerente Legal

Brindar la asesoria y soporte legal a las areas usuarias de la empresa,
atender las necesidades de solucidn de controversias y gestionar el
cumplimiento de la Agenda Anual del Directorio y el Libro Blanco, en
el marco de los lineamientos establecidos por FONAFE y la normativa

legal aplicable.

ALCANCE

Estratégico

Operacional

Soporte

Encargo

Abarca el soporte legal, la gestion del Directorio y la solucion de

controversias.

INDICADORES

PROVEEDORES

Gerencia General
Oficina de
Planeamiento y Mejora
Continua

Gerencia de
Administracion y
Finanzas

Gerencia de
Operaciones

Gerencia de Inversion
Privada

PROINVERSION

Areas Usuarias

X
ENTRADAS

Solicitudes de elaboracién de
Proyectos de Resoluciones de
Gerencia General y/o visado de
resoluciones de otras gerencias,
segln corresponda.

Solicitudes de elaboracién de
contratos o convenios.
Solicitudes de analisis normativo.

PROCESOS NIVEL 1

Soporte Legal

Ver Tablero de Indicadores de Procesos del Area

SALIDAS

Proyectos de Resoluciones de Gerencia|Mejora Continua
General y/o visado de otras gerencias, segun | Gerencia de
corresponda Administracidn y
Contratos o convenios suscritos Finanzas
Informes legales, absolucidn de consultas | Gerencia de
escritas y verbales Operaciones
Gerencia de

CLIENTES

Gerencia General
Oficina de
Planeamientoy

Inversion Privada
PROINVERSION
Areas Usuarias

FONAFE
Directorio
Gerencia General

Libro Blanco: Lineamiento para la
Gestion de Directorios y directores de

las empresas
Disposiciones del Directorio

Gestidn del Directorio

Reporte de Cumplimiento de Agenda del
Directorio

Reporte de Cumplimiento del Reglamento del
Directorio (Libro Blanco)

Oficina de
Planeamiento y
Mejora Continua
Gerencia General
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levolvemos vida al planeta
Oficina de Plan Estratégico y Plan Operativo Reportes de Cumplimiento de Acuerdos vy | Directorio
Planeamiento y Mejora Pedidos del Directorio FONAFE
Continua Actas de Directorio
Demandas, denuncias u otras
Terceros . N L. . Terceros
. . acciones iniciadas contra AMSAC L, Solucidn de controversias p .
Areas Usuarias . ., Solucion de . . Areas Usuarias
. Necesidad de formulacion de . Informes de Estado situacional de Procesos .
Gerencia General . . Controversias .. . . . Gerencia General
. . demanda, denuncias u otras acciones Judiciales, Administrativos y/o Arbitrales . .
Directorio Directorio
contra terceros
Oficina de
. < Planeamientoy Miguel Tito,
ELABORADA POR Gerencia Legal Oscar Lecaros, Gerente Legal REVISADA POR . . . .
Mejora Jefe de Planeamiento y Mejora Continua
Continua
Oficina de Deymer Barturén, Especialista en Calidad
2[0]\Y[o]Kolcy:\o):.WJe]: 88l Planeamiento vy ¥ ) P ¥ APROBADA POR Gerencia Legal | Oscar Lecaros, Gerente Legal 11/12/2025
. . Mejora de Procesos
Mejora Continua

LUGAR DE
ALMACENAMIENTO

RESPONSABLE DEL
ALMACENAMIENTO

Repositorio de Documentos del Sistema Integrado de Gestion Oficina de Planeamiento y Mejora Continua
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