spensoroePac  documento

Firmade digitalmente por: Firnado digitalmerte por;
MIGUEL ARMANDO TITO ASCUE DAMNTE AGUILAR OMOFRE

ONI:42253363 RLIC.-20103030791 DNI:20115384 RUC 20103030791

hdotiva: Doy W* B° lketivi: Soy el autor del
Fecha: DG/A7/2026 17:48:08-0500 documento

130 45-0500 Fecha: 140872026 18:36:24
Activos Mineros S.A.C. Eeha E,‘D(l)]digo: E5.FP

Firmade digitalmente por:
ROMERD IMCHE Jerika
Cinthia FAL 20103030791 hard
hdativa: Soy el autor del

Ficha de Proceso Nivel 1 Version: 02

NOMBRE DEL
PROCESO NIVEL 1
NOMBRE DEL
PROCESO NIVEL 0:

Apdopcién de Buenas Practicas PMO-BIM CODIGO DEL PROCESO NIVEL 1: E5.1

RESPONSABLE DEL

E5 Gestion de Portafolios PROCESO NIVEL 1:

Jefe de la Oficina de Planeamiento y Mejora Continua

Fortalecer las capacidades institucionales para la gestion de
portafolios y proyectos mediante la capacitacion, la adopcién
de buenas practicas, la implementacion progresiva de BIM y la
mejora continua de la PMO.

OBJETIVO
ESTRATEGICO OE 6 Fortalecer la gobernanza y el control de gestion.
RELACIONADO:

OBJETIVO:

Comprende el fortalecimiento metodolégico, la capacitacion, la implementacién progresiva de BIM, la evaluacién de la madurez de la PMO vy la identificacién de
oportunidades de mejora.

SUPPLIER INPUTS PROCESS OUTPUTS CUSTOMERS
(PROVEEDOR) (ENTRADAS) (PROCESO NIVEL 2) (SALIDAS) (CLIENTES O USUARIOS)

+ Oficina de
Planeamiento y
Mejora Continua
« Oficina de Gestion |+ Plan BIM Peru. Capacitaciones para |+ Programa de capacitaciones PMO y
Humana » Necesidades de capacitacion. el fortalecimiento de la|BIM.

* Gerencias de « Diagnostico de madurez PMO. PMO y BIM. * Registros de capacitacion.
Operaciones.
+ Consultores
DESCRIPCION DEL |[NeEIr2 el
PROCESO NIVEL 1

+ Oficina de Planeamiento y Mejora
Continua

» Personal de AMSAC

« Oficina de Gestion Humana

* FONAFE
) Cons_ulltores « Diagnéstico de madurez PMO. Evaluaciones de * Informe de madurez PMO. ’ D're°t°f'°
especializados madurez PMO. » Gerencia General
+ Oficina de Gestion Humana
* Gerencia General
+ Oficina de Lecci did * Directorio
Planeamiento y * Lecciones aprendidas. ecm(:tni?dazrendl as . Registro de Lecciones Aprendidas y |+ Gerencia General
Mejora Continua * Diagnéstico de madurez PMO. y oportunidades de oportunidades de mejora. « Oficina de Gestion Humana
- Gerencias de mejora. « Personal de AMSAC

Operaciones.

INFORMACION DE CONTROL DEL PROCESO

OBJETIVO INDICADOR OPERATIVO:
RIESGOS Y OPERATIVO: (Nombre / Férmula / UM / Frecuencia / Meta)

CONTROLES:

Ver “Matriz de Riesgos y Controles”

Ver en el tablero de indicadores

DOCUMENTO DE E5.1.M2 Manual de Operaciones de la PMO
REFERENCIA: E5.1.M3 Manual de Gestién de la Informaciéon BIM

Fimnadao digitalmente por:
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TALENTO HUMANO INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO TECNOLOGICOS FINANCIEROS

* Gerencia de Operaciones / Oficina de
Planeamiento y Mejora Continua
—Area Responsable de llevar a cabo las
actividades del proceso

* Supervisor de PMO

—Puesto Responsable de procesar y
registrar las operaciones

*Gerente de Operaciones / Jefe de la
Oficina de Planeamiento y Mejora
Continua

—Puesto responsable de revisar las
operaciones

* Gerente General

—Puesto responsable de autorizar las
operaciones.

Recursos Claves

» Ambiente de trabajo ventilado, iluminado,
limpio, ordenado, etc.

» Recursos y Servicios Logisticos y
Administrativos

« Oficinas, mobiliario, etc.

Oficina de
Planeamiento y
Mejora Continua

ELABORADA POR Supervisora PMO

Jerika Cinthia Romero Inche,

REVISADA POR

Oficina de
Planeamiento y
Mejora Continua

Deymer Barturén,
HOMOLOGADA POR

Procesos

Especialista en Calidad y Mejora de

APROBADA POR

LUGAR DE
ALMACENAMIENTO

Repositorio de Documentos del Sistema Integrado de Gestion

RESPONSABLE DEL
ALMACENAMIENTO

* Recursos y Servicios de Tecnologia
de la Informacién y Comunicaciones.

» Hardware, software, red informatica,
internet, acceso VPN, correo
electrénico, telefonia, etc.

* Presupuesto Institucional.

Oficina de Planeamiento y Mejora
Continua

Dante Aguilar,
Gerente General

(e)

Gerencia General

Deymer Barturén,
Especialista en Calidad y Mejora de
Procesos

3/07/2026

Oficina de Planeamiento y Mejora Continua
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